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PRESENTACION

Los derechos humanos son necesarios para el pleno desarrollo y vida digna de
cualquier persona, por lo que deben incorporarse dentro del sistema normativo y
politico del Estado. El municipio, siendo la esfera de gobierno mas cercana a la
ciudadania tiene una responsabilidad muy importante en ello. Los derechos
humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos sin distincion alguna.
El Derecho Internacional de los Derechos Humanos establece las obligaciones que
tienen los gobiemos de tomar medidas en determinadas situaciones, © de
abstenerse de actuar de determinada forma en otras, a fin de promover y proteger
los derechos humanos y las libertades fundamentales de los individuos o grupos.

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos de Santo Tomas, con base en las
atribuciones conferidas en los diferentes ordenamientos legales, emite dicho
manual que regula la actuacion de la Defensoria Municipal.

El presente Manual de Organizacion de la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos, del Ayuntamiento de Santo Tomas, Estado de México,jes de observancia
general, como instrumento e informacion, asi como de consdlta. Dichomanual
constituye una herramienta administrativa que describe la estructura organica,
funciones, actividades y cada uno de los procedimientos quei lleva acabo la
Defensoria Municipal, ademas de ser una guia para las di ifitas gestiones que
realiza el usuario tanto intermmo como externo. :
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l. ANTECEDENTES

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México en su articulo 16
dispone que la Legislatura del Estado establecera un organismo auténomo para la
proteccion de los derechos humanos que otorga el orden juridico mexicano.

En fecha tres de enero de mil novecientos noventa y cinco mediante Decreto
numero 65 se adiciona la fraccion IX Bis al articulo 31 de la Ley Orgénica Municipal
del Estado de México, como una atribucién de los ayuntamientos crear en el ambito
de sus respectivas competencias una Defensoria Municipal de Derechos Humanos,
la cual gozara de autonomia en sus decisiones y en el ejercicio de presupuesto.

La LVI Legislatura del Estado de México, aprobd la Ley de la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México, publicada en el Periddico Oficial "Gaceta de
Gobierno" el catorce de agosto de dos mil ocho, estableciendo como atribuciones
de este Organismo, entre otras, proveer lo necesario para la exacta observancia de
las atribuciones que la Ley Organica Municipal del Estado de México otorga a los
Defensores Municipales.

Posteriormente el seis de agosto de dos mil nueve, se publicé en el Periédico Oficial
"Gaceta de Gobiemo" el Decreto nimero 290 expedido por la LVI Legislatura del
Estado de Meéxico, por el que se reforman, adicionan y<“ferogan diversas
disposiciones de la Ley Organica Municipal del Estado de Méxic y se reforman di-
versas disposiciones de la Ley de la Comision de Derechos HyéMmanos del Estado
de México, en relacién con las Defensorias Municipales de D@réchos Humanos;
estableciendo expedir las disposiciones que reglamentery &8t ‘arganizacién y
funcionamiento. FE \ :

Derivado de la alta encomienda que los Defensores My , ipales \de Derechos
Humanos tienen de proteger, promover, respetar y gafahtizar derechos
humanos de las personas que se encuentren en los SMUNICIDIOS a enfidad,
debiendo ser respetuosos y observar en el desempk ‘ '
dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados Uni

§ Tratados

Internacionales de los que el Estado mexicano sea parte; st o las leyes =t

generales, federales y locales; por lo que este ordenam ente uvara
administrativamente, las Defensorias Mumupaie :
cumpliendo con el objeto para el que fueron cread =
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Il.  BASE LEGAL

La Defensoria Municipal de Derechos Humanos del Estado de México, se encuentra
sustentada en la siguiente normatividad.

Normatividad Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Capitulo IV “Del Poder
Judicial”, articulo 102 B.- El Congreso de la Unién y las legislaturas de las entidades
federativas, en el ambito de sus respectivas competencias, estableceran
organismos de proteccion de los derechos humanos que ampara el orden juridico
mexicano, ios que conoceran de quejas en conira de actos u omisiones de
naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico,
con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacién, que violen estos derechos.

Normatividad Estatal
Constitucién Politica del Estado libre y Soberano de México, Titulo Segundo “De los
Principios Constitucionales”, Articuio 16.- La Legislatura del Estado estabiecera un
organismo auténomo para la proteccion de los derechos humanos que otorga el
orden juridico mexicano, el cual conocera de quejas en contra de actos u omisiones
de naturaleza administrativa, provenientes de cualquier autorid servidor publico
del Estado, o de los municipios que violen los derechos humanas. Este organismo
formulara recomendaciones publicas no vinculatorias; asi como dgnuncias y quejas
ante las autoridades respectivas. El organismo no sera comp e tratandose de
asuntos electorales, laborales y jurisdiccionales. \

Ley Organica Municipal del Estado de México, Capitulo tercét@=Atribuciones de
los Ayuntamientos” articulo 31 fraccion IX bis, Capitulo Deg

Nombramiento, Atribuciones y Obligaciones del Defensor K
Humanos”, articulo147 K. .l ol

Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las [3€
Derechos Humanos. Titulo Primero Disposiciones GeE

aitulo | “De Ia _
naturaleza y objeto de las Defensorias Municipales”, art \

s | BS

'.ﬂ H |

(3§

i
<

Bando Municipal de Santo Tomés, Organismos A .-:.-_ I
Defensoria Municipal de Derechos Humanos” articyl
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Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de
Derechos Humanos
TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
Capitulo |
De la naturaleza y objeto de las Defensorias Municipales

Articulo 2.- Las Defensorias Municipales de Derechos Humanos en el Estado de
México, son érganos creados por (0s ayurtamientos de la entidad, con autonomia
en sus decisiones y en el ejercicio presupuestal, que en el cumplimiento de sus
atribuciones deben coordinarse con la Comisién de Derechos Humanos del Estado;
y tienen por objeto la promocién, divulgacion, estudio y colaboracién en la defensa
de los derechos humanos en el municipio que les corresponda, de conformidad con
lo dispuesto por la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México y demas disposiciones
aplicables.

Ley Organica Municipal del Estado de Méxica
CAPITULO DECIMO :
Seleccion, Nombramiento, Atribuciones y Obligacigges
del Defensor Municipal de Derechos Humangs

Articulo 147 K.- Son atribuciones del Defensor Municipal de .

l. Recibir las quejas de la poblaciéon de su municipalidad y e
de Derechos Humanos del Estado de México, por condug / je
términos de la normatividad aplicable; % &

Il. Informar a la Comisién de Derechos Humanos del Esta "! i mibles
violaciones a los derechos humanos por actos u ‘ORUSIORES™: turaleza
administrativa de cualquier autoridad o servidor pubhco qQuUE nn eI Unicigio i
de su adscripcion; q £ | .
lll. Observar que la autoridad municipal rinda de mManetz

informes que solicite la Comision de Derechos Humahe
IV. Verificar que las medidas precautorias o cautel&fé
de Derechos Humanos del Estado de México sean
vez aceptadas por |la autoridad dentro de su municipio
V. Elaborar acta circunstanciada por hechos qé '-f
violatorios de derechos humanos que ocurran dentrg

Av. Morelos NQ 1
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publica solo para ese efecto, debiendo remitirla a la Visitaduria correspondiente
dentro de las 24 horas siguientes;

VI. Practicar conjuntamente con el Visitador respectivo las conciliaciones y
mediaciones que se deriven de las quejas de las que tenga conocimiento, conforme
lo establecen la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México y
su reglamento;

VII. Coadyuvar con la Comisiéon de Derechos Humanos dél Estado de México en el
seguimiento de las recomendaciones que el organismo dicte en contra de
autoridades o servidores publicos que residan o ejerzan funciones dentro del
municipio;

VIIl. Proponer medidas administrativas a los servidores publicos para que, durante
el desempenio de sus funciones, actuen con pleno respeto a los derechos humanos;
IX. Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los derechos humanos;
X. Fomentar y difundir la practica de los derechos humanos con la participacion de
organismos no gubernamentales del municipio;

Xl. Participar en las acciones y programas de los organismos no gubernamentales
de derechos humanos de su municipio, asi como supervisar las actividades y evento
que éstos realicen;

Xil. Asesorar y orientar a los habitantes de su municipio, en espegial a los menores,
mujeres, adultos mayores, personas en discapacidad, indigeflas y detenidos o
arrestados, a fin de que les sean respetados sus derechos humanos;
Xlll. Participar, promover y fomentar los cursos de capacitaci®y que imparta la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México; /8 ¥
XIV. Coordinar acciones con autoridades de salud, de segu . ad publica estatal y
otras que correspondan, para supervisar que en los ce, i de, atencion de
adicciones de su municipio no se vulneren los derechos h / 5 de \as onas

que se encuentran internadas en los mismos;
XV. Supervisar las comandancias y carceles municipa
cuenten con las condiciones necesarias para realizar sus . l‘
los derechos humanos de las personas privadas de su liett
XVI. Realizar investigaciones y diagnosticos en materia8goi
y ambiental, relacionados con la observancia y vigencia :
para el planteamlento de politicas publicas y proggp
acciones que en la esfera de su competencia apllque
ello a la Comisién de Derechos Humanos del Estad
XVII. Proponer a la autoridad municipal y compromet
medidas para el ejercicio de los derechos siguientesid
familia, a la alimentacion, a la vivienda, a la salud, 8|
un medio ambiente sano, a partir de un minimo ug
avances y nunca retrocesos;

_ Av. Morelos No.
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XVIil. Promover los derechos de la nifiez, de los adolescentes, de la mujer, de los
adultos mayores, de las personas en discapacidad, de los indigenas y en si, de
todos los grupos vulnerables; y

XIX. Las demas que les confiera esta Ley, otras disposiciones y la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México.

Bando Municipal 2022 Santo Tomas, Estado de México
Organismos Auténomos

ARTICULO 65. Son atribuciones de la Defensoria Municipal de los Derechos
Humanos:

VI.

Recibir las quejas de la poblacién de su municipalidad y remitirlas
a la Comision de Derechos Humanos del Estado de México, por
conducto de sus visitadurias, en términos de la normatividad
aplicable;

Infformar a la Comision de Derechos Humanos del Estado,
acerca de presumibles violaciones a los derechos humanos por
actos u omisiones de naturaleza administrativa de cualquier
autoridad o servidor publico que residan en el municipio de su
adscripcion;
Observar que la autoridad municipal rinda de manera o ortuna y
veraz los informes que solicite la Comision de pPerechos
Humanos;
Verificar que las medidas precautorias o cautelares
por la Comision de Derechos Humanos del Estado gl
sean cumplidas en sus términos, una vez ace tad:
autoridad dentro de su municipio; : / 38
Elaborar acta circunstanciada por hechos que: pug
considerados violatorios de derechos humat
dentro de su adscripcion, teniendo fe publi Qii
efecto, debiendo remitirla a la Visitaduria corres
de las 24 horas siguientes;
Practicar conjuntamente con el V|5|tad0
conciliaciones y mediaciones que se derive g‘
que tenga conocimiento, conforme lo estabig
Comisién de Derechos Humanos del E
reglamento;

e
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Coadyuvar con la Comision de Derechos Humanos del Estado
de México en el seguimiento de las recomendaciones que el
organismo dicte en contra de autoridades o servidores publicos
que residan o ejerzan funciones dentro del municipio;

Proponer medidas administrativas a los servidores publicos para
que durante el desempefio de sus funciones, actien con pleno
respeto a los derechos humanos;

Desarrollar programas y acciones tendentes a promover los
derechos humanos;

Fomentar y difundir la practica de los derechos humanos con la
participacion de organismos no gubernamentales del municipio;
Participar en las acciones y programas de los organismos no
gubernamentales de derechos humanos de su municipio, asi
como supervisar las actividades y eventoque éstos realicen;
Asesorar y orientar a los habitantes de su municipio, en especial
a los menores, mujeres, adultos mayores, personas en
discapacidad, indigenas y detenidos o arrestados, a fin de que
les sean respetados sus derechos humanos;

Participar, promover y fomentar los cursos de capacitacion que
imparta la Comision de Derechos Humanos del E stado de
México;
Coordmar acciones con autoridades de salud, de gun‘dad
publica estatal y otras que correspondan, para supervigég que en
los centros de atencién de adicciones de su muni J\NO se
vulneren los derechos humanos de las personas: que se
encuentran internadas en 10s mismos; e
Supervisar la comandancia y centro de arrestos adhiifi
a fin de verificar quecuenten con las condiciones r; /
realizar sus funciones y no se vuineren los derachs
de las personas privadas de su libertad;
Realizar investigaciones y diagnésticos en m&@
social, cultural yambiental, relacionados con4a
vigencia de los derechos humanos, para el §
politicas publicas y programas que se traduz _j
en la esfera de su competencia aplique |
informando deello a la Comisién de De echos |
Estado de México;

Av Morelos No.! N

e e e ————




LV

L-Eﬂﬁuatérw‘:ﬂ
AYUNTAMIENTO SANTO TOMAS A
2022-2024

XVII.  Proponer a la autoridad municipal y comprometer que privilegie
la adopcion de medidas para el ejercicio de los derechos
siguientes: de proteccion y asistencia a la familia, a la
alimentacion, a la vivienda, a la salud, a la educacion, a la cultura
y a un medio ambiente sano, a partir de un minimo universal
existente que registre avancesy nunca retrocesos;

XVIIl. Promover los derechos de la niflez, de los adolescentes, de la
mujer, de los adultos mayores, de las personas en discapacidad,
de los indigenas y en si, de todos los grupos vulnerables; y

XIX. Las demas que les confiera esta Ley, otras disposiciones y la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Av. Morelos No.l Nuevo Sa
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1. Presidenta Municipal Constitucional de Santo Tomas
2. Comision de Derechos Humanos del Estado de México

2.1 Secretaria General de la Comision de Derechos Humanos del Estado de
México

2.2 Visitaduria General Regién Toluca

2.3 Defensoria Municipal de Derechos Humanos

Av. Morequs tio_.“l I:luev,d




MGAMOS HACIENDO
GRANDE A
AYUNTAMIENTO SANTO TOMAS
20222024

V. ORGANIGRAMA

Presidenta Municipal Comisién de  Derechos
Constitucional de Santo Humanos del Estado México
Tomas
Secretaria General de la
Comision de Derechos
Humanos del Estado de México

Visitaduria General Region
Toluca 1

A\

Defensoria Municipal de
Derechos Humanos

Av. Morelos No.1 Nuevo Santo Tomas de los Platanos, C.P. 51100. Tel.(726) 110 0595
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VI.  OBJETIVOY FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

OBJETIVO

Ser un organismo que garantice plenamente a la ciudadania, el respeto y ejercicio
de sus derechos fundamentales mediante acciones encaminadas a ampliar la
cobertura e impacto del conocimiento de los Derechos Humanos a través de la
capacitacion, promocion y divulgacion de los mismos.

FUNCIONES

1. Recibir las quejas de la poblacion de su municipalidad y remitirlas a la CODHEM, por
conducto de la Visitaduria Regional Toiuca.

2. Comunicar a la CODHEM, acerca de presumibles violaciones a los Derechos
Humanos por actos u omisiones de naturaleza administrativa de cdalquier autoridad o
Servidor Publico que se desempefie en el Ayuntamiento de Santo T

3. Observar que la autoridad municipal rinda con oportunidad y v ' ‘dad los informes

que solicite la CODHEM.

4. Proponer medidas administrativas a los servidores publicos par '
respeto a los Derechos Humanos de los habitantes de Santo /-

5. Fomentar la participacion ciudadana en actividades eg adas a promover el
respeto de los derechos humanos en el ambito municipal. & '

6. Asesorar y orientar a los menores, mujeres, adult@s
discapacidad o indigenas, a fin de que les sean respetado $Us

¢ A 3
7. Promover los derechos de los diferentes grupos que) i
adolescentes, mujeres, adultos mayores, personas/~eop
migrantes, asi como de cualquier grupo vulnerable. i

Av. Morelos No.l Nm a
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VIl. DIRECTORIO

C. Maria del Rosario Matias Esquivel
Presidenta Municipal de Santo Tomas

Lic. en D. Leonidis Mendoza Antonio
Defensora Municipal de Derechos Humanos

0 e
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VIIl. VALIDACION
Lic.en D. Le¢ sTdoza Antonio
Defensora Mur al de Derechos Humanos

AUTORI ON

C.M el Rosa atias Esquivel

Z /Presidenta Municipal Constituciona
C. Victor Manuel Guadarrama Rebollar

Sindicp\Municipal C. Maria

uel;Rubio Rodriguez
Primer Regidor

//
‘ﬂ "
C. Mariadel J -, Suarez Paniagua
ercer Regidor

C. Ceberg Avila Barcenas

C.Jz%ez

Sexto Regidor
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IX. HOJA DE ACTUALIZACION
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