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PROGRBMA PRESUPUESTARIO : Dereches humancs
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Engloba los proyectos orientados a proteger, defender y garantizar los derechos humanos de todas las
personas que se encuentren en cada territorio municipal, sin discriminacidn por ceondicién alguna y fomentar
la cultura de los derechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos
los ambitos de la interrelacidén social apoyando a las organizaciones sociales que impulsan estas
actividades.
DEPENDENCIA GENERAL : A00 PRESIDENCIA
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Sociedad Protegida
TEMA DE DESARROLLC : Derechos humanos.
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULE FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO

FIN

la atencidén a las gquejas por
wiclacién a los derechos
humanos .

Contribuir a asegurar una vida
digna de las personas mediante

Tasa de variacién de
quejas atendidas por
violacién a los
derechos humancs.

( (Atencidén a quejas por
violacién a los derechos
humanos presentadas en el ano
actual/Atencidén a guejas por
viclacién a los derechos
humanos presentadas en el afo
anterior)-1) *100

Anual ,
Estratégico

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

N/A

PROPOSITO

La poblacién municipal esté
protegida de acciones u
cmisiones vioclatorias de sus
derechos humancs.

Tasa de variacién en
el numero de personas
atendidas por
vioclacidn a sus
derechos humanos.

((Numero de personas
atendidas por violacidén a sus
derechos humanos en el ano
actual/Numero de personas
atendidas por vioclacidén a sus
derechos humanos en el afo
anterior)-1) *100

Anual ,
Estratégico

Informe anual de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

La poblacién municipal
conoce sus derechos y
acude a denunciar cuando
estos son vulnerados o
violentados.

CCMPONENTES

1. Capacitaciones en materia
WmHmOvOM humanos
materia de derechos

2. Asesorias Juridicas en
ateria de derechos humanos
ﬁﬁO«amamw.

3. Seguimiento a quejas de

3
Tnmmcuﬂmm viclaciones a los

Porcentaje de
capacitaciones en

proporcionadas/Capacitaciones

humanos

Porcentaje de
asesorias juridicas
otorgadas.

Porcentaje de
seguimiento a casos

(Capacitaciones en materia de Trimestral ,
derechos humanos

Derechos Humanos.
en materia de derechos
humancs programadas) *100

(Numero de asesorias
otorgadas/Nimero de asesorias
registradas) *100

(Casos de presuntas
violaciones a los derechos

Gestidn

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de

capacitacicnes en materia

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

, Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

, Informe trimestral de
cumplimiento en la

La poblaciédn municipal de

asiste a las proporcionadas.

de derechos humanos.

La poblacidén municipal
solicita a la Defensoria
Municipal asesorias en
materia de derechos
numanos.

Los demandantes de los
casos dan seguimiento y
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OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO T TR EECOENGIA T VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO

derechos humanos.

de presuntas
violaciones a los
derechos humanos.

humanos concluidos/Casos de
presuntas violaciones a los
derechos humanos recibidos)
*100

conclusién de expedientes
en materia de derechos
humanos.

acuden a las audiencias
respectivas para la
atencién del caso.

ACTIVIDADES

1.1. Registro de personas
asistentes a las
capacitaciones.

1.2. Servidores Pablicos
capacitados en materia de
derechos humanos.

1.3. Realizacidén de campanas
de sensibilizacién e
informacién.

2.1. Registro de expedientes
de las solicitudes de
intervencidn.

3.1. Orientacidén de acciones
‘en beneficio de las personas
en situacidén de wulnerabilidad
v/o discriminacién.

Porcentaje de
personas asistentes a
las capacitaciones

Porcentaje de
servidores publicos
Municipales
capacitados.

Porcentaje de
campafias de
sensibilizacién e
informacién
realizadas

Porcentaje de
solicitudes de
intervencién

Porcentaje de
cumplimiento de
orientacicnes caso

(Nimero de personas
asistentes a las
capacitaciones /Poblacidn
municipal) *100

{Servidores publicos
capacitados en materia de
derechos humanos/Servidores
Piblices convocados a la
capacitacién en materia de
derechos humanos) * 100

(Camparias de sensibilizacién
e informacién
realizadas/Campafias de
sensibilizacién e informacién
programadas) *100

(Solicitudes de intervencién
solventadas /Solicitudes de
intervencién presentadas)
*100

(Orientacicnes ; casos
revisados y validados para
conclusidén/Orientaciones
casos en seguimiento) * 100

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,

Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Listas de asistencia.
Constancias de
participacién.

Listas de asistencia.
Constancias de
participacién.

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

La peblacién municipal
asiste a las
capacitaciones.

Los Servidores Publicos
capacitan en materia de
derechos humanos.

se

Las condiciones
sociopoliticas permiten
realizacidén de campaiias
informacién.

la
de

La poblacién municipal
solicita la intervencién
de la Defensoria Municipal
de Derechos Humanos para
que sus derechos sean
respetados.

Las personas gue han
sufrido una violacién a
sus derechos humanos
acuden a recibir
orientacién por la
autoridad competente.

Hoja 2 de 71




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidn, Programacién y Presupuestaciédn Municipal para el Ejercicio Bnual 2019

DT B LA GEMTE

SANTD a.Om..__b_m

Pl A= Presupuesto Basado en Resultados Municipal
Anc Fiscal : 2019
[ENTZ PUBLICO: SANTO TOMAS No.: 113
PbRM-01le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL |4
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO OHERE I T T VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO

ELABO

C.P. JAVIER AVILA MARCELINC
TESORERO

Hoja 3 de 71



Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacidn, Programacién y Presupuestacidén Municipal para el Ejercicioc Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Nehs 213 |I4

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADCS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

Ano Fiscal : |
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO Conduccién de las politicas generales de gobierno

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacidén

social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y justicia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién.
AQC PRESIDENCIA

Gobierno de resultados.

Gobierno eficiente que genere resultados.

conformacion de politicas
publicas municipales en el
aflo anterior)-1) *100

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA T VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN |
Contribuir al fortalecimiento Tasa de wvariacién en ( (Mecanismos e instrumentos Anual , Actas de acuerde de cada N/A
de la participacidn ciudadana la ejecucidn de de participacidén social Estratégico foro realizado,
en la conformacidn de mecanismos e realizados para la encuestas, buzones de
Politicas Pablicas Municipales instrumentos de conformacién de Politicas opinién ciudadana,
mediante mecanismos e participacién social. Publicas Municipales en el estudios e
instrumentos de participacién afio actual/ Mecanismos e investigaciones
social. instrumentos de participacién académicas y sociales,
social realizados para la registro de demandas de
conformacién de Politicas ciudadana, consulta
Piblicas Municipales en el popular a través de
afio anterior)-1) *100 medios electrénicos y
recepcién de documentos y
propuestas en las
instancias auxiliares del
COPLADEMUN
PROPOSITO |
La poblacién del municipio Tasa de variaciédn en {{Participacién ciudadana Anual , Listas de asistencia de La Poblaciédn Municipal
participa en la conformacién de la participacién registrada en los mecanismos Estratégico cada foro realizado estd interesada en
las politicas publicas ciudadana registrada e instrumentos de Encuestas Estudios participar en la
municipales. en los mecanismos e participacién social para la Solicitudes construccion de Politicas
instrumentos de conformacién de politicas Piblicas.
participacién social publicas municipales en el
afno actual/Participacién
ciudadana registrada en los
mecanismos e instrumentos de
participacion social para la
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO T SRR SIS VERIFICACION SUBUESTOS

COMPONENTES

1. Demandas ciudadanas para la
construccidén de las politicas
piblicas municipales
registradas.

2. Politicas publicas
municipales desarrxolladas.

Porcentaje en las
demandas ciudadanas
para la construccién
de las politicas
piblicas municipales.

Porcentaje en las
politicas publicas
municipales.

(Demandas ciudadanas para la
construccidén de las politicas
publicas municipales
atendidas/Demandas ciudadanas
para la construccién de
politicas publicas

municipales registradas) *100

(Politicas publicas
municipales
realizadas/Politicas publicas
municipales programadas) *100

Semestral
Gestidn

Semestral
Gestidn

Registros de control de
demandas ciudadanas.

Actas de acuerdos y
minutas de trabajo.

La poblacidén municipal
requiere que los
servidores publicos
cuenten con un mecanismo
de integracién de las
demandas ciudadanas.

La peblacién municipal
requiere de servidores
pliblicos que integren
politicas publicas
municipales para impulsar
la participacidén social.

ACTIVIDADES

1.1. Actualizacidn de las
politicas piblicas municipales
mediante mecanismos e
instrumentos de participacién
social.

1.2. Integracién de propuestas
ciudadanas a las politicas
piklicas municipales.

2.1. Reuniones institucionales
con los COPACI s (Consejos de
participacién ciudadana) y
autoridades auxiliares, para
desarrollar las politicas
piblicas municipales.

2.2. Divulgacidn de las
politicas publicas municipales
en los medios de comunicacién
institucional.

Porcentaje de
actualizacién de las
politicas publicas
municipales.

Porcentaje de
propuestas
ciudadanas.

Porcentaje de
reuniones
institucionales
realizadas con los
COPACI s ¥y
autoridades
auxiliares para
desarrollar las
politicas piblicas
municipales.

Porcentaje de
peliticas publicas
municipales
divulgadas en leos

(Politicas publicas
municipales actualizadas
/Politicas publicas
municipales programadas para
actualizacidn) *100

(Propuestas ciudadanas
incorporadas a las peoliticas
pliblicas
municipales/Propuestas
ciudadanas recibidas a las
politicas pliblicas
municipales) *100

(Reuniones institucionales
con los COPACI’'s y
autoridades auxiliares para
desarrcllar las politicas
publicas municipales
realizadas/reuniones
institucionales con los
COPACI s y autoridades
auxiliares para desarrollar
las peoliticas publicas

municipales programadas) *100

(Politicas publicas
municipales acordadas a
divulgar en los medios de
comunicacioén
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Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestién

v

’

’

;

Actas de acuerdos y
minutas de trabajo Listas
de asistencia de cada
foro realizado Encuestas
Estudios Solicitudes

Estudio de Factibilidad.
Documento-Andlisis de las
propuestas vecinales de
mejoria administrativa
municipal.

Actas de acuerdos
registrados en las
reuniones institucionales
con los COPACI s vy
autoridades auxiliares.

Publicacién en sitio web
institucional.

La ciudadania participa en
la actualizacién de las
peliticas publicas
municipales.

La poblacién municipal
elabora propuestas
vecinales de mejoria
administrativa municipal.

Las autoridades auxiliares
y COPACI s asisten a las
reuniones institucionales
programadas.

Los medios de comunicacién
divulgan la informacién de
las politicas publicas

municipales.
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MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADCS,

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Conduccidén de las politicas generales de gobierno

Incluye las acciones que favorezcan el desarrollo de un gobierno democratico que impulse la participacién
social y ofrezca servicio de calidad en el marco de legalidad y Jjusticia, para elevar las condiciones de
vida de la poblacién.

BO0 SINDICATURAS

Gobierno de resultados.

Gobierno eficiente que genere resultados.

las politicas publicas
municipales.

ciudadana registrada
en los mecanismos e
instrumentos de
participacidn social

e instrumentos de
participacién social para la
conformacién de politicas
piblicas municipales en el
afic actual/Participacién
ciudadana registrada en los
mecanismos e instrumentos de
participacidén social para la
conformacién de politicas
publicas municipales en el
afio anterior)-1) *100

Encuestas Estudios
Sclicitudes

INDICADORES MEDIOS DE
CBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULE FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacidén en ( (Mecanismos e instrumentos Anual , Actas de acuerdo de cada N/A
de la participacidén ciudadana la ejecucién de de participacién social Estratégico foro realizado,
en la conformacién de mecanismos e realizados para la encuestas, buzones de
Politicas Publicas Municipales instrumentos de conformacidn de Politicas opinidén ciudadana,
mediante mecanismos e participacién social. Publicas Municipales en el estudios e
instrumentos de participacién aflo actual/ Mecanismos e investigaciones
social. instrumentos de participacién académicas y socilales,
social realizados para la registroc de demandas de
conformacidén de Politicas ciudadana, consulta
Publicas Municipales en el popular a través de
afio anterior)-1) *100 medios electrénicos y
recepcién de documentos y
propuestas en las
instancias auxiliares del
COPLADEMUN
PROPOSITO
La poblacién del municipio Tasa de variacidén en  ((Participacién ciudadana Anual , Listas de asistencia de La Poblacién Municipal
participa en la conformacién de la participacién registrada en los mecanismos Estratégico cada foro realizade estd interesada en

participar en la
construccién de Politicas
Pablicas.
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INDICADORES MEDIOCS DE
VE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULE FRE CIA ¥ RIFICACICN SUPUESTOS
TIPO
COMPONENTES
1. Demandas ciudadanas para la Porcentaje en las (Demandas ciudadanas para la Semestral , Registros de control de La poblacidn municipal
construccidén de las politicas demandas ciudadanas construccidén de las politicas Gestidn demandas ciudadanas. requiere que los
piblicas municipales para la construccidén publicas municipales servidores publicos
registradas. de las politicas atendidas/Demandas ciudadanas cuenten con un mecanismo
piblicas municipales. para la construccién de de integracidén de las
politicas publicas demandas ciudadanas.
municipales registradas) *100
2. Politicas pliblicas Porcentaje en las (Politicas publicas Semestral , Actas de acuerdos y La poblacidén municipal
municipales desarrolladas. peliticas publicas municipales Gestidn minutas de trabajo. requiere de servidores
municipales. realizadas/Politicas publicas publicos que integren
municipales programadas) *100 peliticas publicas
municipales para impulsar
la participacidn social.
ACTIVIDADES
1.1. Actualizacidn de las Porcentaje de (Politicas publicas Trimestral , Actas de acuerdos y La ciudadania participa en
peoliticas publicas municipales actualizacién de las municipales actualizadas Gestidn minutas de trabajo Listas la actualizacién de las
mediante mecanismos e politicas publicas /Politicas publicas de asistencia de cada politicas plblicas
instrumentos de participacidn municipales. municipales programadas para foro realizado Encuestas municipales.
social. actualizacidén) *100 Estudios Solicitudes
1.2. Integracién de propuestas Porcentaje de {Propuestas ciudadanas Trimestral , Estudio de Factibilidad. La poblacién municipal
ciudadanas a las politicas propuestas incorporadas a las politicas Gestién Documento-Anédlisis de las elabora propuestas
publicas municipales. ciudadanas. publicas propuestas vecinales de vecinales de mejoria
municipales/Propuestas mejoria administrativa administrativa municipal.
ciudadanas recibidas a las municipal.
politicas publicas
municipales) *100
2.1. Reuniones institucionales Porcentaje de (Reuniones institucionales Trimestral , Actas de acuerdos Las autoridades auxiliares
con los COPACI's (Consejos de reuniones con los COPACI's y Gestién registrados en las y CCPACI's asisten a las
particivacidén ciudadana) y institucionales autoridades auxiliares para reuniones institucionales reuniones institucionales
autoridades auxiliares, para realizadas con los desarrollar las politicas con los COPACI s y programadas .
desarrcllar las politicas COPACI s y publicas municipales autoridades auxiliares.
publicas municipales. autoridades realizadas/reuniones
auxiliares para institucionales con los
desarrollar las COPACI s y autoridades
politicas publicas auxiliares para desarrcllar
municipales. las politicas publicas
municipales programadas) *100
2.2. Divulgacidén de las Porcentaje de (Politicas publicas Trimestral , Publicacidén en sitio web Los medios de comunicacién
politicas publicas municipales politicas piblicas municipales acordadas a Gestidn institucional. divulgan la informacidn de
en les medios de comunicacion municipales divulgar en locs medios de las politicas publicas

institucicnal. divulgadas en los

comunicacidn municipales.
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TIFO

medios de
comunicacién
institucional

institucional/Total de
peliticas publicas
municipales de gobierno) *100

ELABORO

REVISO

Y

by

C.P. JAVIER AVI MARCELINC

TESORERO

5
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Considera las acciones tendientes a
fomentando una vocacién de servicio

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARRCLLO :

Desarrollo de la funcidn piblica y ética en el servicio pliblico

elevar la calidad de los servicios gue se otorga a la poblacién,
ético y profesional de los servidores piblicos. Asi mismo se incluye las

acciones de participacidn y vigilancia social que contribuyen al logro de objetivos.
KOO0 CONTRALORIA

Gobiernc de resultados.

Gobierno eficiente gue genere resultados.

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE

NOMBRE

FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPO

VERIFICACION

SUPUESTOS

FIN

Contribuir al fortalecimiento
de la vocacién del servicio
ético y profesional de la
funcion piblica a través del
seguimiento y observacidén al
cumplimiento del marco
mormativo institucional.

Tasa de variacién en
los expedientes de
observacién y
seguimiento al
cumplimiento del
marco normativo.

{ {Expedientes de observacién Anual ,
y seguimiento al cumplimiento Estratégico

del marce normativo
institucional concluidos en
el arfio actual/Expedientes de
observacidn y seguimiento al
cumplimiento del marco
normative institucicnal
concluides en el arfio
anterior)-1} *100

Certificados bajo el
resguardo de la
Contraloria interna
municipal.
Administracién.

Direccién de

N/A

PROPOSITO

Los servidores publicos
desarrollan eficazmente la
funcién publica y ética en el
municipio en base a quejas y/o
denuncias.

Tasa de variacién en
las guejas y/o
denuncias presentadas
hacia servidores
publicos

((Quejas y/o denuncias hacia
servidores publicos
presentadas en el afio
actual/Quejas y/o denuncias
hacia servidores publicos
presentadas en el afio
anterior)-1) *100

Anual ,
Estratégico

Sistema de Atencién
Mexiquense, SECOGEM.
Centro de atencidn
ciudadana. Libro de
registro de la
contraloria interna.

Los ciudadanos solicitan
la resolucidn de gquejas

y/o denuncias a servidores

publicos.

CCMPONENTES

1. Capacitaciones
especializadas en el
desarrolle humano con enfoque
en el servicio piiblico
realizadas.

2. Campanas de informacién de
las obligaciones de los
servidores publicos
realizadas.

Porcentaje de
capacitaciones
especializadas
realizadas en temas
de desarrclle humano.

Porcentaje de
camparfas de
informacién de las
obligaciones

{Capacitaciones
especializadas en temas de
desarrolle humano realizadas/
Capacitaciones especializadas
en temas de desarrolloc humano
programadas) *100

(Campafias de informacidn de
las obligaciones de los
servidores publicos
realizadas /Campafas de
informacién de las
obligaciones de los
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Semestral ,
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Programas de
capacitacidn.
Convocatorias.

Programas de difusién.
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servidores para recibir
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en materia de desarrolloe

humano.

La ciudadania demanda
autoridades que

desarrollen su labor en
plenc conocimiento de sus

obligaciones legales.
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TIPO

3. Auditorias a las
obligaciones de los servidores
publicos realizadas.

Porcentaje de
auditorias a las
obligaciones de los
servidores publicos

servidores publicos
programadas) *100

(Auditorias a las
okligaciones de los
servidores publicos
realizadas/Auditorias a las
obligaciones de los
servideres publicos
programadas) *100

Semestral
Gestidn

.

Pliego de observaciocnes.
Plataforma DeclaraNET
Reportes administrativos.

La normatividad induce a
la verificacién del
cumplimiento de
obligaciones por parte de
los servidores plblicos.

ACTIVIDADES

1.1l. Promocidon y firma de
convenios con instituciones
capacitadoras.

1.2. Registro de asistentes a
las capacitaciones

2.1. Elaboracién de carteles
informativos.
3.1. Integracidén de los

reportes de auditorias al
expediente técnico.

Porcentaje de
convenios

Porcentaje de
asistentes a las
capacitaciones

Porcentaje de
carteles informativos

Porcentaje de
reportes de
auditorias

{Convenios firmades/Convenios
programados) *100

(Numero de servideres
publicos asistentes a
capacitacicnes/Numero de
servidores publicos) *100

(Carteles informativos
elaborados/Carteles

informativos requeridecs) *100

{(Reportes de auditorias
integrados al
expediente/Reportes de

auditorias generados) *100

Semestral
Gestidn

Trimestral
Gestidén

Trimestral

Gestidn

Trimestral
Gestidén

‘

]

’

’

Convenios vigentes.

Listas de asistencia.
Ceonstancias de
participacién. Servidores
piblicos actives.
{Secretaria de
Administraciodn de
Personal).

Registro de carteles
informativos. Publicacién
en sitio web del
municipioc.

Acta constitutiva.

Las instituciones
capacitadoras acceden a la
firma de conveniocs.

Los participantes
convocados asisten a
capacitaciones.

La participacién social se
garantiza con la difusién
de carteles informativos.

El COCICOVI werifica
oportunamente la
integracién de reportes a
los expedientes de
auditorias.
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J
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRRMA PRESUPUESTARIO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLC :

Fortalecimiento de los ingresos

Incluye acciones gue permitan elevar la calidad, capacidad y equidad tributaria, con seguridad juridica,
transparencia y simplificacién de tramites para el contribuyente, desarrollando un régimen fiscal que amplie
la base de contribuyentes e intensificando las acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones

tributarias que eviten la elusién y evasién fiscal.
LOC TESORERIA

Financiamiente para el desarrollo.

Financiamiento para el desarrollo.

INDICADCRES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULE FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a fortalecer la Tasa de variacién de ((Ingresos propios Anual , Estados Comparativos de N/A
estructura del ingreso ingresos propios municipales del afio Estratégico Ingresos.
municipal a través de un municipales actual/Ingresos propios
Programa de Fortalecimiente municipales del afio
Becaudatoric que incremente anterior)- 1) *100
les ingresos propios
municipales.
PROPCSITO
os Ingresos propios Tasa de variacidn de ( (Recursecs propios del Anual , Estados Comparativos de La ciudadania requiere de
unicipales incrementan su los recursos propios municipio sin considerar Estratégico Ingrescs. un ayuntamientc con
estructura porcentual con del municipio sin participaciones del afio solvencia y fortaleza
respecte al total de los considerar actual/Recursos Propios del econdmica que le permita
ingresos municipales. participaciones. municipio sin considerar la intervencién en areas
participaciones del afio de necesidad comunal.
anterior)-1) *100

COMPONENTES
1. Programa de Fortalecimiento Tasa de variacién de { (Recaudacidn corriente Trimestral , Estados Comparativos de El ciudadano muestra
a la Recaudacién corriente la recaudaciodn obtenida en el primer Gestidn Ingresos.

aplicado.

2. Programa de regularizacién
de los contribuyentes
aplicado.

corriente durante el
primer trimestre del
ejercicio fiscal.

Tasa de variacién del
monto de ingresos por
cobro de accesorios.

trimestre del afio
actual/Recaudacién corriente
obtenida en el primer
trimestre del afdo anterior)-
1) *100

{ {Monto de ingresos por cobro Trimestral ,
de accesorios en el trimestre Gestidn
actual/Montc de ingresos por

cocbro de accesorios en el

trimestre anterior)-1) *100

Reporte emitido por
Sistema contable.

disposicién en el pago
oportunc y puntal de las
contribuciones municipales
de las que es responsable.

Los ciudadanos cumplen con
el proceso de
regularizacién fiscal
correspondiente.
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INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULS. FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOCS

ACTIVIDADES

1.1. Actualizacién de los
wvalores catastrales y factores
de incremento en el sistema de
cebro.

1.2. Difusién masiva de los
apoyos, subsidios fiscales y
exhortacién al page puntual.

1.3. Suscripcién de les
convenios con el gobierno
estatal para el cobro de
ingrescs municipales.

1.4. Ampliacidn de horarios e
instauracién de cajas mdéviles
en les meses de alta
recaudacidén.

2.1. Actualizacién de los
padrones de cobro.

2.2. Determinacién de
contribuyentes morosos, omisos
y remisos

2.3. Expedicién y entrega de
notificaciones de pago a

contribuyentes moroscs, omisos

Tasa de variacién en
los predios
actualizados en el
semestre.

Porcentaje de
difusién del pago.

Porcentaje de
convenios suscritos.

Tasa de variacidén de
las horas trabajadas
por trimestre

Tasa de variacién en
los registros
trimestrales de los
padrones

Tasa de wvariacién del
numero de
contribuyentes
detectadeocs en
situacidn
fiscalizable.

Porcentaje de
notificaciocnes.

{(Predios actualizados en el
semestre actual/predios
actualizados en el semestre
anterior)-1) *100

(Camparias de difusidn
efectuadas/Campafias de
difusién programadas) *100

{Convenios vigentes suscritos
con el gobierno del
Estado/Convenios susceptibles
de firmar con el gobierno del
Estado) *100 '

| (Horas trabajadas en el
trimestre actual/Horas
trabajadas del trimestre
anterior)~1) *100

((Registros en los padrones
del trimestre
actual/Registros en los
padrones del trimestre
anterior)-1) *100

{ (Centribuyentes detectados
en situacién fiscalizable del
trimestre
actual/Contribuyentes
detectados en situacidn
fiscalizable en trimestre
anterior)-1) *100

(Notificaciones
entregadas/Notificaciones
expedidas) *100

Semestral
Gestidn

Trimestral
Gestiodn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Mensual ,
Gestiodn

’

r

’

’

’

v

Reporte emitido por
sistema de gestién
catastral y sistema de
recaudacién local.

Registro de campafias
efectuadas.

Convenios firmados.

Registros
administrativos.

Reporte emitido por el
sistema de cobro local.

Registros
administratives.

Copia de las
notificaciones emitidas.
Acuses de recibo de las

Las autoridades estatales
correspondientes colaboran
en tiempo y forma con las
autoridades municipales en
la emisidn de los valores
actualizados.

La ciudadania responde
favorablemente ante el
programa de apoyos,
subsidios fiscales
emitidos por la autoridad
municipal en los procesos
de exhortacién al pago.

Las autoridades estatales
correspondientes celaboran
con la autoridad municipal
en la celebracidén de
Convenios de Colaboracién.

Los ciudadanos responden
favorablemente ante el
esfuerzo de la autoridad

hacendaria por servir en
horarics ampliados.

La normatividad hacendaria
faculta y obliga al
titular de la hacienda a
la actualizacién
permanente y continua de
los padrones a favor del
incremento de los ingresos
municipales.

Autoridades municipales
otorgan su visto bueno a
las actividades de
fiscalizacidn.

Los ciudadanos colaboran
con la autoridad municipal
en la recepcidn de las
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v remisos detectados. netificacicnes. notificaciones de pago.

2.4. Recuperacién de créditos
fiscales a través de
tesoreria.

Porcentaje de
cobranza

(Créditos fiscales Mensual ,
recuperados/Créditos fiscales Gestién
determinados) *100

Pélizas de ingresos.
Reportes emitidos por el
sistema contable.

Los ciudadanos se
responsabilizan de la
liguidacién de sus
créditos fiscales.

ELABORO

REVISO .wa ;Wuc,

C.P. JAVIER AVILA MARCELINO ——__

TESORERC

TESORERIA MUNICIPAL
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Afio Fiscal u¥ 2019
J

ENTE PUBLICOC: SANTO TOMAS

No.: 113

PbRM-Ole MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

Planeacidén y presupuesto basado en resultados

Incluye las accicnes y procedimientos necesarios para desarrollar y fortalecer las fases para la planeacidn,
programacién, presupuestacién, seguimiento y evaluacién programiatico- presupuestal, considerando las fases
del registro contable-presupuestal y el correspondiente proceso de rendicién de cuentas, adicionalmente

incluye los procedimientos de planeacién y evaluacién de los Planes de Desarrollo Municipal, los programas
regionales y sectoriales que de él derivan.
LO0 TESCRERIA

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Gobierno de resultados.

TEMA DE DESARROLLO :

Gobierno eficiente que genere resultados.

programacidén, presupuestacién
v evaluacidn, mediante las
evaluaciones al Plan de
Desarrollo Municipal.

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a mejorar los Tasa de wvariacidén de ( (Evaluaciones al Plan de Anual , Informe de resultados. N/A
procesos de planeacién, las evaluacicnes Desarrollo Municipal Estratégico

efectuadas al Plan de efectuadas en el afio actual/

Desarrollc Municipal Evaluaciones al Plan de
Desarrollo Municipal
efectuadas en el afo
anterior)-1) *100

PRCPOSITO

El proyecto PBR presenta los
indicadores estratégicos y de
gestidén para su revisién vy
redireccién.

Tasa de variacién de { (Nimero de indicadores Anual

' Reporte de proyectos Las autoridades estatales
indicadores estratégicos y de gestién Estratégico presupuestades. facilitan la integracién
estratégicos y de implementados en afio de la nermatividad en
gestién implementados actual/Numero de indicadores materia de planeacién para
en el afio estratégicos y de gestién

realizar los trabajos de

implementados en el afic integracién del PBRM.

anterior)-1) *100

COMPONENTES |

1. Matrices de indicadores de
resultados implementadas por
lorogramas presupuestarios bajo
la metodelogia del marco
légico (MML) .

2. Orientaciones y asesorias
lbrindadas en materia del
Sistema de Evaluacioén del
Desemperic Municipal.

Porcentaje de (Matrices de indicadores por Semestral , Registros Las autoridades estatales

matrices de resultados adoptadas por el Gestibén Administrativos. del ejecutivo y

indicadores de municipio/Matrices de legislativo reguieren de

resultados bajo la Indicadores por resultados instrumentos unificados

MML adoptadas. aprobadas) *100 para estandarizar
resultados a nivel
municipal.

Porcentaje de {Total de asesorias brindadas Trimestral , Registros Las dependencias generales

asesorias brindadas en materia del SED / Total de Gestidn Administrativoes. y auxiliares del

en materia del asesorias solicitadas en

Municipio, acuden de
manera oportuna a
solicitar la asesorlia en

Sistema de Evaluacién materia del SED) *100
del Desempefio
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PHRM-01le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
| INDICADCRES MEDIOS DE
CBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA. FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS |
| TIPO
Municipal. materia del Sistema de
Evaluacién del Desemperio
Municipal.
3. Programa Anual de Porcentaje de (Elaboracién y publicacién Trimestral , Registros Las dependencias del
Evaluacién (PAE) elaborado y cumplimiento en la del PAE / Documento Gestién. Administrativos. Pagina ayuntamiento, estéan

atentas a la publicacidn
del FAE, para su oportuna

ACTIVIDADES

1.1. Alineacién del
presupuesto con base en
resultados en cumplimiento a
lo establecido al Manual de
Planeacién, Programacidn y
Presupuestacién vigente.

2.1. Asesorila otorgada en
materia de indicadores.

2.2. Asesoria otorgada en
materia de evaluacién.

3.1. Evaluaciones sefialadas en
el Programa Anual de
Evaluacién.

Porcentaje de
alineacién de
formatos de PbRM
cumplimiento al
Manual de Planeacidn,
programacién y
presupuestacion.

en

Porcentaje de
asesorias en materia
de indicadores de
desemperio

Porcentaje de
asesorias en materia
de evaluaciones

Porcentaje de
cumplimiento de las
evaluaciones
serialadas en el PAE

{Formatos PbRM requisitados
en alineacidén al Manual de
Planeacién, programacién y
Presupuestacién vigente/Total
de formatocs PbRM manejados
por el ayuntamiento) *100

(Asesorias en materia de
indicadores / Total de
asesorias brindadas en
materia del SEDM) * 100

(Asesorias en materia de
evaluaciones / Total de
asescorias brindadas en
materia del SEDM) * 100

{(Total de evaluaciones
realizadas sefialadas en el
PAE / Total de evaluaciones
sefialadas en el PAE) *100

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

’

’

’

Expedientes de Formatos
PbRM del ayuntamiento

Registros Administratives

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Las autoridades de ctros
érdenes de gobierno |
unifican los formatocs de
establecimiento y
alineacién del PBRM.

|
|
|
atencién. _
_
|
_

Las dependencias solicitan
asesorias en materia de
indicadores.

Las dependencias solicitan
asesorias en materia de
evaluaciones.

Los sujetos evaluados
seflalados en el PAE, dan
cumplimiento en la
realizacién de las
evaluaciones atendiendo lo
sefialado en el Marco
normativo.
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No.: 113

Afio Fiscal :

2019 7

PbRM-0le

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

- ]

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Consolidacién de la administracién publica de resultados

Comprende el conjunte de actividades y herramientas gue permiten la toma de decisiones sobre la aplicacidn

de los recursos publicos con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico y la rendicién de cuentas.
D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Gobierne de resultados.

Gobierno eficiente gue genere resultados.

servicios implementado.

de adguisiciones,
bienes y servicios.

suministro de gasolina +
Monto per page de servicios
consumidos del semestre
actual/ Monte por concepto de
adquisiciones+ Monto por
suministro de gasolina +
Monto por page de servicics
consumidos del semestre
anterior)-1) *100

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBEE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacidén del ((Gasto corriente del afio Anual , Estado cemparativo de N/A
de la administracién piliblica gasto corriente actual/Gasto corriente en el Estratégico Egresos
municipal a través de afio anterior)-1) *100
controles administrativos que
generen un adecuado ejercicio
de los recursocs publicos.
PROPOSITO
Las unidades administrativas Porcentaje de avance (Gasto corriente Anual , Estado comparativo de La normatividad en
municipales cumplen sus en el gasto corriente ejercido/Gasto corriente Estratégico Egrescs vigencia obliga a las
funciones mediante el ejercicio ejercicio programado) *100 autoridades municipales a
adecuado de los recursos la aplicacidén responsable,
piblicos. transparente y
reglamentada de lecs
recursos.
COMPONENTES |
1. Sistema integral de Tasa de variacidén de ((Servidores publicos en Semestral , Registros Administrativos La normatividad induce a
lpersonal instaurade les servidores funciones en el semestre Gestidn las autoridades
publicos municipales actual/Servidores publices en municipales a implantar
en funciones. funciones en el semestre controles administrativos
anterior)-1) *100 en materia de derechos
humanos.
2. Programa de Adguisiciones y Tasa de variacién en { (Monto por concepto de Semestral , Estado Comparativo de La normatividad en materia
distribucién de bienes vy el gasto por ceoncepto adquisicicnes+ Monto por Gestidn Egresos

de contratacién y
adguisiciones incluye
obligatoriedad para los
municipios.
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TIPO

| Afio Fisecal : 2019 7
L
ENTE PUBLICO: SANTO TCMAS No.: 113
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3. Programa de preservacién
del patrimonio del
ayuntamiente implementade.

Tasa de variacidén en
el registro de bienes
patrimoniales,

{ (Suma del patrimonio
registrado en el inventario
municipal en el semestre
actual/ Suma del patrimonio
registrado en el inventario
municipal en el semestre
anterior)-1) *100

Semestral

G

estién

’

Inventarios actualizados

La normatividad en materia
de control patrimeonial
incluye okligatoriedad
para los municipios.

ACTIVIDADES

1.1. Deteccién y determinacién
de incidencias a los registros
de puntualidad y asistencia.

1.2. Actualizacidn de los
movimientos de altas y bajas
de los servidores publicos.

2.1. Ejecucidédn del Programa
Bnual de Adguisiciones

2.2. Distribucidén de insumos a
las areas administrativas para
la prestacidén y otorgamiento
de bienes vy servicios.

3.1. Integracién del registro
de bienes muebles e inmuebles.

Tasa de wariacién en
las incidencias
determinadas por
concepto de los
registros de
puntualidad y
asistencia.

Porcentaje de
movimientos de
personal.

Porcentaje en la
ejecucidén del
Programa Anual de
Adgquisiciones.

Tasa de variacidén en
la distribucién de
insumos a las &reas
administrativas para
la prestacidn y
otorgamiento de
bienes y servicios.

Porcentaje de bienes
muebles e inmuebles
inventariados.

{{Incidencias determinadas
por concepto de los registros
de puntualidad y asistencia
en el mes actual/ Incidencias
determinadas por concepto de
los registros de puntualidad
y asistencia en el mes
anterior)-1) *100

{Movimientos de altas y bajas
efectuados/Movimientos de
altas y bajas en proceso)
*100

(Mento por concepto de
adguisiciones ejercido/Monto
por concepto de adquisiciones
programadas) *100

((Erogaciones por concepto de
insumos a las Aareas
administrativas para la
prestacién y otorgamiento de
bienes y servicios en el
trimestre actual/Erogaciones
per concepto de insumos a las
dreas administrativas para la
prestacién y otorgamiento de
bienes vy servicios en el
trimestre anterior)-1) *100
{Bienes muebles e inmuebles
registrados en el inventario
del municipio/ 2ienes muebles

e inmuebles en proceso de
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Mensual ,
Gestidén

Semestral

Gestidn

Trimestral

Gestidn

Trimestral

Gestidn

Trimestral

Gestidén

’

’

’

’

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Listas de asistencia de
los servidores publicos
coordinades.

Registros Administrativos

Inventario

La normatividad
administrativa marca los
controles de puntualidad y
asistencia que debe seguir
el ayuntamientoc.

La normatividad
administrativa en materia
de recurseos humanos marca
el procedimiento de alta y
baja para el personal.

La normatividad en materia
de contratacién marca el
procedimiento para
determinar la planeacién
de adquisiciones.

La normatividad en materia
administrativa estandarizal
los procesos de control
scbre los bienes y
servicios contratados.

La normatividad en materia
de control patrimonial
establece los
requerimientos para la
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registre en el inventario del correcta integracién de
municipie) *100 bienes muebles e
inmuebles.
3.2. Verificacién fisica y Porcentaje de (Verificaciones fisicas al Trimestral , Reportes de Verificacién La normatividad
control de inventarios verificacién al inventario patrimonial Gestidn administrativa obliga a la
inventario municipal autoridad municipal al
patrimonial realizadas/Verificaciones correcte cuidade de los
municipal. fisicas al inventario bienes muebles e inmuebles
patrimonial municipal a través de las revisiones
programadas) *100 fisicas de inventario.
oS
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS,
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PROGRAMA. PRESUPUESTARIOC :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :
[

Seguridad piblica

Incluye los proyectos crientados a combatir la inseguridad piblica con estricto apego a la ley para
erradicar la impunidad y la corrupcién, mediante la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad,
modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento y seleccidn confiable y riguroso proceso estandarizado de evaluacién,

asi come promover la participacidn social en acciones preventivas del delito.
©00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Sociedad Protegida

Seguridad publica, transito y la funcidén de mediacidén ; conciliaciédn.

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADCRES

MEDIOS DE

NOMERE

FORMULR

FRECUENCIA ¥

VERIFICACICN

SUPUESTOS

3. Cumplimiento de las normas

wiales por la poblacién
obtenidas.

en el entorno colonia

o comunidad.

Tasa de variacién en
el numero de faltas

viales

antorno coleonia o
comunidad/Total de la

poblacién municipal) *100

{ (Faltas viales en el
semestre actual/Faltas viales
del semestre anterior)-1)
*100

Semestral ,
Gestidn

Registro de Faltas
Viales.

TIPO |
FIN
Contribuir a la disminucién de Tasa de variacidn de { (Disminucién de los actos Anual , Indices de delincuencia N/A
la delincuencia mediante la disminucién de los delictives en el afio Estratégico de la Secretaria de
acciones de seguridad publica. actos delictivos actual/Disminucién de los Seguridad Ciudadana.
actos delictivos en el afio
anterier)-1) *100
PROPOSITO |
La poblacidén se beneficia con Tasa de variacidén en ((Disminucidén de denuncias Anual , indices de delincuencia La ciudania requiere de la
la disminucién de la la disminucién de publicas en el afio Estratégico de la Secretaria de intervencién de la
inseguridad publica. denuncias publicas. actual/Disminucién de Seguridad Ciudadana. autoridad municipal en la
denuncias publicas en el afio prestacién del servicio de
anterior)-1) *100 seguridad publica.
COMPCNENTES |
e
1. Suficiencia de la Tasa de variacién en ((Policias por cada mil Semestral , Registros La ciudadania requiere de
estructura policial el numero de policias habitantes en el municipio en Gestidn Administrativos. un cuerpo policiaco
gestionada. por cada mil el semestre actual/Policias suficiente que garantice
habitantes por cada mil habitantes en el indices de seguridad en
municipio en el semestre todas las comunidades del
anterior)-1) *100 territorio.
2. Presencia delictiva situada Porcentaje de la {Personas gque han sido Semestral , Registros La ciudania colabora con
en el entorno social presencia delictiva victimas de un delito en su Gestiodn Administrativos.

su denuncia para facilitar
la integracidén de
estadisticas delictivas.

La ciudania respeta la
normatividad wvial lo que
facilita la interaccién
entre peatones y
automovilistas.
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lgrupos antisociales.

2.2. Adecuacidén de la
infraestructura de las calles
que genera inseguridad.

3.1. Seflalamientos wviales para
la circulacién peatonal y
wehiculaxr.

3.2. Conocimiento de las
normas viales por parte de la
poblacién.

3.3. Infracciones por el
incumplimiento de normas

espacios publicos,
contrelades por
grupos antisociales.

Porcentaje de calles
con adecuada
infraestructura.

Porcentaje de
Seflalamientos viales
para la circulacién
peatonal y wvehicular.

Porcentaje en los
niveles de
conocimiento de
normas viales.

las

Porcentaje en las
Infracciones por el

grupcs antisociales/Total de
espacios publicos controlados
por grupos antisociales) **100

(Adecuacidn de la
infraestructura de las calles
que favorecen la
inseguridad/Total de calles
identificadas que favorecen
la inseguridad) *100

(Sefialamientos viales
colocados para la circulacibén
peatonal vy
vehicular/Sefalamientos
viales programados a colocar
para la circulacidén peatonal
y vehicular) *100

(Boletines informativos de
las normas wviales
distribuidos/Boletines
informativos de las normas
viales programados; *100

(Normas viales detectadas en
incumplimiento o violacidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestion

Trimestral
Gestidn
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, Registros
Administrativos.

P Inventario de
sefialamientos.

, Registros
Administrativos.

, Registro de Infracciones.
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PbRM-01le _ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL
L i
[ INDICADORES MEDIOS DE

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULE. FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS

TIPO

ACTIVIDADES |
1.1. Cumplimiento de los Porcentaje en el (Lineamientos de seguridad Trimestral , Registros La ciudadania requiere de
lineamientos de seguridad cumplimiento de publica cumplidos/Total de Gestidén Administratives. elementos policiacos que
publica por partes de las lineamientos de Lineamientos de Seguridad ejerzan su labor en pleno
fuerzas policiacas. seguridad piblica. Piblica) *100 apego a la normatividad

correspondiente.
1.2. Capacitacién a las Porcentaje de (Capacitacidn de las fuerzas Trimestral , Constancias de Autoridades de otres
fuerzas policiacas para capacitacién a las policiacas Gestidn Capacitacién. Srdenes de gobierno
disuadir la comisidén de fuerzas policiacas. realizada/Capacitacién de las colaboran con la autoridad
delitos. fuerzas policiacas municipal en la
programada) *100 capacitacidén de sus
cuerpos policiacos.
1.3. Equipamiento de seguridad Porcentaje de (Numere de Pelicias con Trimestral , Inventario del equipo de La ciudania requiere de
publica para las fuerzas variacién en el Equipo adecuado/Total de Gestiodn seguridad publica elementos policiaces que
policiacas. equipamiento de integrantes del cuerpo ejerzan su funcidén con el
seguridad publica. policiaco) *100 adecuado equipamiento.

2.1. Recuperacién de espacios Pcrcentaje de (Recuperacién de espacics Trimestral , Reportes de seguridad La ciudadania requiere de
piblicos controlados por recuperacién de publicos controlados peor Gestidn piblica.

la intervencién de la
auteridad municipal para
la segura convivencia en
espacios puablicos y
recreativos.

La ciudadania regquiere de
la intervencién de la
autoridad municipal para
contar ceon calles que
ofrezcan seguridad
publica.

La civilizada convivencia
peatonal requiere de la
oportuna y suficiente
instalacidén de
seflalamientos viales por
parte de la autoridad
municipal.

El ciudadano requiere de
una adecuada divulgacién
de la normatividad vial
para no incurrir en
faltas.

El ciudadano se
responsabiliza de las
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wiales por parte de la incumplimiento de por parte de la infraccicnes a las que se
poblacidn. normas viales. poblacién/Normas wviales) *100 hace acreedor.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

Proteccidn civil

Engloba los proyectos que integran accicnes dirigidas a la proteccién de la vida e integridad fisica de las

personas, a través de la capacitacién y organizacidén de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por
accidentes, siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccidn, prevencidn y

solidaridad en las tareas de auxilio entre la poblacidén y proteger la infraestructura urbana basica y el
Hmhuowﬂvwmnno.

Q00 SEGURIDAD PUBLICA ¥ TRANSITO

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Sociedad Protegida
TEMA DE DESARROLLO : Proteccién civil.
[ INDICRDORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULE FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a salwvaguardar la Tasa de variacidn de { (NMimero de Emergencias Anual , Registres administrativos N/A
integridad fisica vy emergencias atendidas en el afio Estratégico de Proteccién Civil
patrimonial de la poblacidn atendidas.

ante la ocurrencia de
fendémenos perturbadores.

actual/Nimero de Emergencias
atendidas en el afio
anterior)-1) * 100

PROPOSITO

La poblacién municipal cuenta
con un sistema de atencién
ocportuna de emergencias en
ateria de proteccidbn civil
ara salvaguardar su
ﬁnﬂmmﬂwawa.

Tasa de variacidn de
personas atendidas en
materia de proteccién
civil

{{Total de personas atendidas Anual ,
en materia de proteccidn
civil en el afio actual /
Total de personas atendidas
en materia de proteccién
civil en el afio anteriocr) -1)

*100

Estratégico

Bitécora y Partes de
servicio.

La ciudadania solicita los
servicios de la Direccién
de Proteccidn Civil ante
la ocurrencia de hechos
perturbadores.

_ COMPONENTES

1. Medidas de prevencién de
accidentes implementadas en el
territorio municipal.

2. Poblacidn capacitada en
materia de Proteccién Civil.

Porcentaje de
acciocnes de
prevencién de
accidentes
implementadas en
territoric municipal

Porcentaje de
peoblacidn capacitada

(Medidas de prevencién de
accidentes implementadas /
total de medidas programadas
a implementar) *100

Semestral
Gestidn

’

(Poblacidn capacitada / Total Semestral
de la poklacién municipal) *

100

Gestidn

Valoracicnes de riesgo,
actas de verificacién de
medidas de seguridad en
establecimientos
industriales, comerciales
y de servicios.

Listas de asistencia,
Evidencia fotografica y
partes de servicios.

La Poblacién acata las
medidas de prevencidn de
accidentes implementadas
en territorio municipal vy
los establecimientos
operan bajo las normas de
seguridad vigentes, y se
mantiene un monitoreo en
edificaciones y zonas que

representen un riesgo.

La Ciudadania solicita y
acude puntual a la en
materia de proteccidn
civil capacitacidbn
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3. Atencidn para la superacidn
de los factores de riesgo ante
la ccurrencia de hechos
perturbadores.

4. Factores de riesgo
actualizados.

5. Reunicnes del Consejo
Municipal de Proteccidén Civil
celebradas.

Porcentaje de
emergencias y
desastres atendidos

Porcentaje en la
actualizacion de
factores de riesgo.

Porcentaje en las
reuniones del Consejo
Municipal de
Proteccién Civil.

{Emergencias atendidas ante
la ocurrencia de hechos
perturbadores / Emergencias
reportadas ante la ocurrencia
de hechos perturbadores) *
100

(Factores de riesgo
presentados/Total de factores
de riesgo} *100

(Reuniones del Consejo
Municipal de Proteccién Civil
celebradas/Reuniones del
Consejo Municipal de
Proteccidédn Civil programadas)
*100

Semestral
Gestidn

Semestral
Gestidn

Semestral
Gestidn

13

’

’

Parte de Servicios, parte
de novedades y evidencia
fotografica.

Atlas de riesgos por
factores perturbadores.

Actas de acuerdos de las
reuniones del Consejo
Municipal de Proteccién
Civil.

brindada por las
autoridades municipales
Proteccién Ciwvil.

de

Los ciudadanos informan de
manera oportuna las
emergencias a los sistemas
de proteccién ciwil.

Los ciudadanos conocen el
Atlas de riesgos por
factores perturbadores.

Los integrantes del
Consejoc Municipal de
Proteccién Civil asisten a
las sesiones convocadas.

ACTIVIDADES

1.1l. Elaboracién de los planes
especificos de proteccidn
civil por factores de
wulnerabilidad en las zonas
riesgo.

de

1.2. Verificacién de medidas
de seguridad en
establecimientos comerciales,
industriales y de serviciocs

1.3. Valcracién de riesgos en
edificios piblicos y privadoes,
asi como en zonas con riesgo
geologico.

Porcentaje de
elaboracidén de planes
especificos de
proteccién civil, por
factores de
vulnerabilidad en las
zonas de riesgo.

Porcentaje de
verificacién de
medidas de seguridad
en establecimientos

Porcentaje de
valoraciones de
riesgo por factores
de wvulnerabilidad

(Planes especificos de
proteccidn civil
realizados/Planes especificos
de proteccidn civil
programados) *100

(Verificacidén de medidas de
seguridad en establecimientos
realizadas / verificacién de
seguridad en establecimientos
solicitadas) * 100

(Valoracién de riesgos
emitidas / valoracién de
riesgos solicitadas) * 100

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidén

Trimestral
Gestidn

’

]

’

Plan de proteccidén civil
por fendmenos
perturbadores.

Orden, acta de
verificacién y Dictamen.

Valoraciones de riesgos
(dictamenes) .

La poblacién requiere de
autoridades organizadas
que actuen bajo protocolos
establecidos previamente
para garantizar su salva
guarda.

Los establecimientos
cumplen con las medidas de
seguridad para su
funcionamiento,
garantizando la
salvaguarda de la
poblacién y el medio
ambiente.

Los inmuebles publicos y
privados, solicitan en
tiempo y forma, el
dictamen de riesgo por
diversos factores de
vulnerabilidad.
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1.4. Celebracién de convenios
para habilitar refugios
temporales ante la ccurrencia
de hechos catastréficos.

2.1. Curso de Induccidén a la
Proteccién Civil.

2.2. Promocién de la cultura
de proteccién civil para
evitar tirar basura en las
calles.

2.3. Curso de Prevencidn y
combate de incendios.

2.4, Curso de Primeros
auxilios.
2.5. Curso taller para ;evitar

un nific guemado.

2.6. Curso taller ;Prevencidn
de accidentes en la escuela vy
el hogar:, dirigido a la
poblacién infantil

Porcentaje en la
celebracién de
convenios para
habilitar refugics
temporales ante la
ocurrencia de hechos
catastrdficos.

Porcentaje de Cursos
de induccidén a la
proteccidén civil.

Porcentaje en la
promeocidén de la
cultura de proteccién
[=5.15 25 N

Porcentaje de cursos
de prevencién y
combate de incendios

Porcentaje de cursos
de primeros auxilics.

Porcentaje de cursos
para ;evitar un nifie
guemadog

Porcentaje de cursos
de prevencidén de
accidentes en la
egscuela y el hogar

{Convenios suscritos para
habilitar refugios temporales
ante la ocurrencia de hechos
catastréfices/Convenios
gestionados para habilitar
refugios temporales ante la
ocurrencia de hechos
catastréficos) *100

(Cursos de induccién a la
proteccidén Civil impartidos /
Cursos de induccidén a la
proteccidén civil programados)
* 100

{(Eventos de promocién de la
cultura de calles limpias
realizados/Zventos de
promocién de la cultura de
calles limpias programados)
*100

(Cursos de
combate de
impartidos / Cursos de
prevencidén y combate de
incendios programados)

prevencién y
incendios

* 100

{Cursos de primeros auxilies
impartides / cursos de
primeros auxilios
programados) * 100

{Cursos para ¢evitar un nifio
quemado; impartidos / Cursos
para gevitar un nifio guemadcg
programados) * 100

(Cursos impartidos / Cursos
programados) * 100

Trimestral
Gestidn

Trimestral

Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral

Gestidn

Trimestral

Gestidn

Trimestral
Gestidn

’

v

’

.

‘

r

Convenios de concertacidén
para habilitacién de
refugios temporales.

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

Promocionales de cultura
ecolbgica, enfatizando
las acciones para evitar
tirar basura en las
calles.

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias.

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

Listas de asistencia,
parte de servicios y
fotografias

La ciudadania e iniciativa
privada coadyuvan con la
autoridad municipal en
facilitar les espacios
para instalar refugios.

La ciudadania adguiere
conocimientos para saber
cémo actuar ante la
presencia de fendmenos
perturbadores.

La ciudania colabora con
la autoridad municipal
evitando tirar basura en
las calles lo gue evita
percances de inundaciones.

La ciudadania esta
capacitada para prevenir
riesgos fisico-quimicos.

La ciudadania se prepara
para brindar atencién
primaria en caso de
presentar alguna
emergencia hasta la
llegada de los cuerpes
especializados de atencidén
de emergencias.

La peblacién infantil y
padres de familia acuden a
capacitarse en materia de
prevencién de accidentes
por quemaduras.

La poblacidén infantil
participa activamente para
capacitarse y evitar
accidentes, que puedan
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TIPO

3.1. Monitorec de fendémenos
perturbadores que afecten a la
ciudadania.

3.2. Atencién de emergencias
urbanas (bombercs) en el
territorio municipal

3.3. Atencidn de emergencias
prehospitalarias en el
territorio municipal.

3.4. Atencidén de emergencias

de alto impacto dentro del
territerio municipal, gque
reguieren de personal y equipo
especializado

4.1. Analiticos estadisticos
de las contingencias por
factores de riesgo.

4.2. Actualizacién de los
factores de riesgo a las
instancias de Gobiernec en
materia de Proteccién Ciwvil.

Porcentaje de
fendmenos
perturbadores
atendidos

Porcentaje de
atencién de
emergencias urbanas

Porcentaje de
atencién de
emergencias
prehospitalarias.

Atencién de
emergencias de alto
impacto.

Porcentaje de
analiticos
estadisticos de las
contingencias por
facteores de riesgo.

Porcentaje en la
actualizacion de los
factores de riesgo.

(Fendmenos perturbadores
atendidos/Fenémenos
perturbadores presentados)
*100

(Emergencias urbanas
atendidas / emergencias
urbanas reportadas) *100

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestién

(Emergencias prehospitalarias Trimestral ,

atendidas / emergencias
prehospitalarias reportadas)
*100

(Emergencias de alto impacto
atendidas / emergencias de
alto impacto reportadas) *100

{(Analiticos estadisticos de
las contingencias por
factores de riesgo
/Resultados estadisticos de
las contingencias por
factores de riesgo) *100

(Factores de riesgo
presentados en el
pericdo/Total de factores de
riesgo) *100

Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Bitacora

Bitéacora

Bitdceora de servicios,
parte de servicics.

Analiticos estadisticos
comparativos de las
contingencias por

factores de riesgo de los de prever el impacto de
dos Gltimos afios.

Reportes estadisticos de
las contingencias por
factores de riesgo a la
Direccién General de
Proteccién Civil Estatal.

de servicios,
parte de servicios

de servicios,
parte de servicios.

afectar su integridad
fisica

Reporte del estado actual La ciudadania requiere de
que guardan leos fenomenos autoridades que ofrezcan
perturbadores.

un permanente monitoreo a
fendmencs perturbadores.

La auteridad Municipal
atiende oportunamente las
emergencias ocasionadas
por fendémenos
perturbadores de carédcter
natural y/o antropogénico.

La autcridad Municipal
atiende oportunamente las
emergencias
Prehospitalarias por
hechos de caracter natural
y/0 antropogénico hasta el
traslado de pacientes a
hospitales

La autoridad Municipal
atiende oportunamente las
emergencias de alto
impacto con el perscnal y
equipo especializado
requerido.

La ciudadania requiere de
autcridades municipales
que tengan las capacidades

hechos perturbadores por
el andlisis de informacién
estadistica derivada de
hechos anteriores.

Autoridades de otros
érdenes de gobierno
reguieren de la autoridad
municipal para llevar a
cabe la actualizacién de
los factores de riesgo.
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INDICADORES MEDIOS DE 7
|
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMOLA FRECUENCIA T VERIFICACION “ SUPUESTOS
TIPO _
5.1. Seguimiento a los Porcentaje en el (Acuerdos del Consejo de Trimestral , Reporte de los acuerdos Los responsables de los
acuerdos del Consejc Municipal seguimiento de Proteccién Civil municipal Gestidn del Consejo Municipal de acuerdos tomados en las
de Proteccidén Ciwil. acuerdos del Conseje registrados/ Total de Proteccién Civil reuniones de consejo
Municipal de acuerdos del Consejo de Municipal. municipal dan seguimiento
Proteccidén Civil. Proteccién Civil programados) 2 los mismos.
*100
5.2. Verificacidn del Porcentaje en la (Acuerdos del Consejo de Trimestral , Reporte de la Los responsables de los
cumplimiento de los acuerdos verificacidén del Proteccién Civil Municipal Gestidn verificacién del acuerdos tomados en las
del Consejo Municipal de cumplimientc de los cumplidos/Total de acuerdos cumplimiento de los reuniones de Consejo
Proteccidén Civil. acuerdos del Consejo del Consejc de Proteccidn acuerdos del Consejo Municipal dan cumplimiento
Municipal de Civil) *100 Municipal de Proteccién a los mismos.
Proteccién Ciwvil. Ciwvil.
ELABORO REVISO
AODHTY
C.P. JAVIER AVI MACE.
TESORERQ

WV BRGSO
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MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADCS, PCR PROGRAMA PRESUPUESTARIOC Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Proteccién juridica de las personas y sus bienes

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la certeza juridica, edificande una alianza entre los

distintos érdenes de gobiernc y la pcblacién, a fin de consclidar una cultura de legalidad gque impacte en la
prevencidén del delito.
D00 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Seguridad piblica,

Sociedad Protegida

transito ¥ la funcidn de mediacidén ; conciliacidn.

[ INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTCS
TIPO
FIN
Contribuir al fortalecimiento Tasa de variacidn ((Convenios celebrados con Anual , Convenios de coordinacién N/A

de la certeza juridica en los
tres ambitos de gobierno
mediante convenios de
colaboracidn.

porcentual en la
colaboracién
intergubernamental
para ofrecer certeza
juridica

los ambitos federal y estatal Estratégico

para garantizar acciones que
ofrezcan certeza juridica en
afio actual/ Convenios
celebrados con los ambitos
federal y estatal para
garantizar acciones gque
ofrezcan certeza juridica en
el afio anterior)-1) *100

entre los tres 6rdenes de
gobierno.

PROPOSITO

[La poblacidén se beneficia de

derechos y obligaciones
Juridicas.

Tasa de variacién

los actos de divulgacién de los porcentual en los

derechos y
obligacicnes
juridicas difundidos
a la poblaciédn.

((Derecheos y obligaciones
juridicas difundidas a la
poblacién en el afio
actual/Derechos y
obligaciones juridicas
difundidas a la poblacidn en
el afic anterior)-1) *100

Anual ,

Estratégico

Testimonios documentales
de la difusién de los
derechos y obligaciones
juridicas de la
poblacién.

La ciudadania requiere de
la puntual y certera
divulgacidén de servicios
juridicos a su favor por
parte de la autoridad
municipal.

COMPONENTES

1. Asesoramientos juridicos
otorgados a la poblacién.

2. Verificaciones realizadas
del cabal cumplimiento del
orden juridice.

Porcentaje en los
asesoramientos
juridicos a la
poblacién.
Porcentaje en la
verificacidén del

cabal cumplimiento
del orden juridico.

(Asesorias juridicas
ctorgadas a la

poblacién/Asesorias juridicas

programadas) *100

{Inspecciones realizadas al
cumplimiento del marco
nermativo
municipal/Inspecciones
programadas al cumplimiento
del marco normative
municipal) *100

Semestral
Gestidn

Semestral
Gestién

r

’

Bitdcoras de asistencias
juridicas brindadas a la
poblacién.

Reporte de los resultados
de la verificacidn del
cumplimiento del marco
juridice, neormativo y
procedimental.

La ciudadania requiere de
asesoramiento juridico y
acude con la autoridad
municipal.

La ciudadania requiere de
autoridades competentes
que actuen en el cabal
cumplimiento del orden
juridico.
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Afio Fiscal : | 2019 _
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PbRM-0le " MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, FOR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO T T T T VERIFICACION SUPUESTOS

3. Indice de cohecho
disminuido.

Porcentaje de
disminucién del
cohecho.

(Cohechos atendidos/cohechos
denunciados) *100

Semestral
Gestidn

’

Denuncias de cohecho en
el ministerio pabliceo.

La ciudania regquiere de la
intervencién juridica de
la autoridad municipal en
situaciones de cohecho.

ACTIVIDADES

1.1. Asistencia juridica
otorgada a la poblacidn
fundamentada y motivada

1.2. Desarrollo conforme a
derecho de acompafiamientos
juridicos a la poblacién.

2.1. Capacitar a los
servidores publices dentro del
marco de la legislacidn
aplicable para evitar
priacticas indebidas en el
ejercicio del servicio
piblico.

2.2. Desarrolle de dinamicas
sensibilizacién a los
servidores publicos scbre las
causas del incumplimiento de
mormas juridicas.

ﬁ.p. Promocidn de la
disminucién de las guejas ante
la comisién de hechos
indebidos por parte de los
servidos publicos.

dindmicas de

Porcentaje en la
asistencia juridica
fundamentada y
motivada brindada a
la poblacidn.

Porcentaje en los
acompariamientos
juridicos a la
poblacidn.

Porcentaje de la
capacitacién dentro
del marce de la
legislacién aplicable
para evitar practicas
indebidas en el
ejercicio del
servicio publico.

Porcentaje de las

sensibilizacién a los
servidores publicos
sobre las causas del
incumplimiento de

normas juridicas.

Porcentaje de las
guejas ante la
comisién de hechos
indebidos por parte
de los servides
publicos.

(Asistencia juridica
fundamentada y motivada
brindada a la
poblacién/Asistencia juridica
fundamentada y motivada
programada a brindar a la
poblacién) *100

(Acompafiamientos juridicos a
la poblacién
realizados/Acompafiamientos
juridicos a la poblacidén
solicitados) * 100

(Eventos de capacitaciédn
realizados para evitar
practicas indebidas en el
ejercicio del servicio
publico/Eventos de
capacitacién programados para
evitar préacticas indebidas en
el ejercicio del servicio
publico) *100

(Dindmicas de sensibilizacién Trimestral ,
impartidas a los servidores

publicos sobre las causas del
incumplimiento de normas
juridicas/Dinémicas de
sensibilizacién programadas a
los servidores publicos sobre
las causas del incumplimiento
de normas juridicas) *100

(Quejas recibidas ante la
comisién de hechos indebidos
por parte de los servidores
publicos/Quejas estimadas a
recibir ante la comisidén de
hechos indebidos por parte de
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Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Gestidn

Trimestral
Gestidn

, Bitédcoras de asistencia
juridicas brindada a la
poblacién.

;, Bxpedientes de
aceompafiamiento juridico a
la poblacidn.

; Listas de asistencia a
los cursos de
capacitacién.

Listas de asistencia a
las dinamicas de
sensibilizacién.

+ Reportes de las guejas
ante la comisién de
hechos indebidos por
parte de los servidos
publicos.

La poblacién demanda
asistencia juridica
decumentada cabalmente
para el finiguito de sus
asuntos legales.

La poblacién requiere de
la autoridad municipal el
servicio de acompafiamiento
Juridico.

La poblacidn exige
autoridades actualizadas y
competentes para la
prestacidén de servicios de
asesoramiento y
acompafiamiento juridico.

Autoridades de otros de

odrdenes de gobierno

colaboran cen la autoridad
municipal en actividades
de sensibilizacién sobre
las causas por
incumplimiento a las
normas Jjuridicas.

La ciudania requiere de un
espacio administrativo que
le permita levantar quejas
ante servidores puiblicos
que cometieron hechos
indebidos.
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TIPOC
los servidos publicos) *100
3.2. Incremento en la Porcentaje en la (Examenes de desempefic de Trimestral , Reportes de las quejas La contraloria del poder
supervisioén en el funciones efectuados a los Gestidn ante la comisién de legislativo intercede de

supervisién y el desempefio del
servicio puiblico de les
servidores publices.

desempefio del
servicio publico de
los servidores
piblicos.

servidores publicos/Examenes
de desempefio de funcicnes
programados) *100

hechos indebidos por
parte de los servidos
publicos.

manera puntual en el
seguimiento al actuar de
las autoridades
municipales.

ELABOR

REVISO

C.P. JRVIER AVILA
TESORERO

Sy

Ly 2

TESORERIA MUNICIPAL
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MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA. PRESUPUESTARIO :

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Modernizacién del catastro mexiquense

Engloba las acciones que se llevan a cabo por los gobiernos municipales en les procesos de registro de

bienes inmuebles en el territorio estatal, asi como determinar extensidn geografica y valor catastral por
demarcacién que definan la imposicidn fiscal.
LO0 TESORERIA

Gobierno de resultados.

Gobiernc eficiente que genere resultados.

catastral presentadas por la
civdadania.

solicitudes de
tramite catastral.

recibidas/Solicitudes de
tramite catastral
programadas) *100

INDICADORES MEDIOS DE
CBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBEE FORMOLA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN [
[ |
Contribuir a incrementar el Tasa de variacién en ( (Predios registrados en el Anual , Comparativo de los N/A
padrén catastral mediante el numero de predios padrén catastral en el afio Estratégico padrones catastrales de
hcciones de regularizacidn y registrados en el actual/ Predios registrados los dos Gltimos afdos
actualizacidn. padrén en el padrdén catastral en el
ajfio anterior)-1} *100
PROPOSITO
Los predios regularizados se Tasa de variacién en ({Predios regularizados en el Anual , Comparacién de los La poblacién coadyuva con
registran en el padrén el nlimero de predios afio actual/Predios Estratégico predios inscritos en el la autoridad municipal en
catastral. regularizados regularizados en el afio padrén catastral la regularizacién de sus
anterier)-1) *100 mexiquense. predios.
COMPONENTES
1. Servicios catastrales Porcentaje en les (Servicios catastrales Semestral , Registro de los servicios La poblacidn regquiere de
solicitados por la poblacién. servicios catastrales solicitados por la Gestidn catastrales solicitades. la autoridad municipal la
solicitadeos por la poblacién/Servicios prestacién de servicies
poblacidn. catastrales atendidos a la catastrales.
poblacién) *100
2. Levantamientos topogrédficos Porcentaje en los {Levantamientos topograficos Semestral , Resultados comparatives Butoridades de otros
catastrales de inmuebles levantamientos realizados para la Gestidn del levantamiento ordenes de gobierno
realizades. topograficos actualizacién catastral de topogréfico levantado en colaboran con la auteoridad
catastrales de inmuebles/Levantamientos campo. municipal en efectuar
inmuebles. topograficos programados para levantamientos
la actualizacién catastral de topograficos.
inmuebles) *100
ACTIVIDADES
1.1. Recepcicén de las Porcentaje en la (Selicitudes de tramite Trimestral , Registro de solicitudes La ciudadania responde
solicitudes de tramite recepcibn de las catastral Gestién catastrales.

favorablemente en la
prestacién de servicios
catastrales.
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levantados en campo. efectuados/Levantamientos de
Planos tepogrédficos en campo

programados) *100

levantamiento topografico
catastral de inmuebles,
de los des ultimos afios.

Afio Fiscal : 2019 |
ENTE PUBLICC: SANTO TOMAS Mgl 113
PhRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL
7 INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO - NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
7 TIPC A
1.2. Atencidén a las Porcentaje en la (Solicitudes de tramite Trimestral , Registro de solicitudes La ciudadania responde
solicitudes de tramite atencién de las catastral Gestidén catastrales. favorablemente en la
catastral presentadas por la solicitudes de atendidas/Solicitudes de prestacién de servicios
ciudadania. tréamite catastral. tramite catastral en proceso) catastrales.
*100
2.1. Programacién para la Porcentaje en la {Diligencias de inspeccién y Trimestral , Sistemas de control La poblacién colabora con
realizacién de las diligencias programacién para la medicién de inmuebles Gestidn programdtico de la autoridad municipal en
de inspeccién y medicién realizacién de realizadas/Diligencias de diligencias catastrales., las labores de inspeccién
fisica de los predios. diligencias de inspeccidén y medicidn de y medicidén fisica de los
inspeccién y medicién inmuebles programadas) *100 predios.
de inmuebles.
2.2. Notificacién para la Porcentaje en la (Notificaciones entregadas Trimestral , Sistemas de control La poblacién colabora con
realizacién de diligencias notificacién para la para la realizacidn de Gestidn programatico para la la autoridad municipal
para la inspeccién y medicién realizacidén de diligencias de inspeccidén y notificacién de recibiendo las
fisica de los predios. diligencias de medicién de diligencias catastrales. notificaciones de
inspeccién y medicién inmuebles/Notificaciones diligencias.
de inmuebles. generadas para la realizacién
de diligencias de inspeccién
y medicién de inmuebles) *100
2.3. Levantamiento de planos Porcentaje en los ({Levantamientos de plancs Trimestral , Comparativo de les Autoridades de otres
topogrdaficos en campo. planos topograficos topogrdfices en campo Gestidn resultados del érdenes de gobierno

colaboran cen la autoridad
municipal en el
levantamiento de planos
topograficos.

e
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1

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC ¥ DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

Gestidén integral de desechos

Es el conjunto de actividades que se llevan a cabo para el manejo, tratamiento y disposicién de desechos
sélidos, estableciendc esquemas que garanticen un mayor nivel de proteccién ambiental, proporcionandoc una
mejor calidad de vida de la poblacién.
HOO SERVICIOS PUBLICOS

Municipio Progresista

Servicios piblicos.

servicio de recoleccidn
permanente de los desechos
s6lidos.

beneficiada con la mejora de su la poblacién
entorno y medic ambiente con el beneficiada con el
servicio de

recoleccién de
desechos sdlidos.

el servicic de recoleccidn de Estratégico

desechos sélidos en el aric
actual/Poblacién beneficiada
con el servicio de
recoleccidén de desechos
stlidos en el afio anterior}-
1) *100

colonia. INEGI Viviendas
por comunidad o colonia.
INEGI

INDICADORES _ MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIFO
FIN [
Contribuir a la difusién del Tasa de variacién en {(Difusién del cumplimiento Anual , Beletines, triptices, N/A
cumplimiento de las politicas el cumplimiento de la de las politicas publicas Estratégico campafias, videos y demds
piblicas ambientales mediante difusidén de las ambientales del arfio medios audiovisuales.
el control de los residuos politicas publicas actual/difusién del
sélidos. ambientales cumplimiento de las politicas
piblicas ambientales del afio
anterior)=-1) *100
PROPOSITO
La poblacién municipal es Tasa de variacién de { (Poblacién beneficiada con Anual , Poblacién por comunidad o

La poblacidén requiere que
la autoridad municipal
mejore el medioc ambiente
local.

COMPONENTES

1. Programacién de recoleccidn
de residuos sélidos urbanos
realizada.

ﬁ. Transferencia de residuos
sélidos urbancs realizada.

urbanos.

Porcentaje de las
faenas para
recoleccién.

Porcentaje en la
transferencia de
residucs sélidos

[Faenas para la reccleccién
de residucs sélidos urbanos

realizadas/Faenas programadas

para la recoleccién de
residuos sélidos urbanos)
*100

{Kilogramos de desechos
sélidos urbanos trasladados
al tiradero
municipal/Kilogramos
estimados a trasladar al
tiradero municipal) *100

Semestral
Gestién

Semestral
Gestidn

r

’

Programas para la
recoleccidn de residuos
sdlidos urbanos.

Bocletas de contreol de la
transferencia de residuos
s6lidos urbanos.

La ciudadania apova a la
autoridad municipal en las
faenas de recoleccién de
residuos sdlidos.

La ciudadania colabora con
la autoridad municipal
disminuyendo la generacién
de residuos sélidos.
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espacios publicos
municipales.

realizados/Barrido de los
espacios piblicos municipales

publicos recolectada.

TIPO
3. Barridos de espacios Porcentaje en los (Espacios publicos que Semestral , Programas pare el barride Los ciudadanos exigen
publicos realizados. barridos de espacios reciben el servicio de limpia Gestién de espacios publicos. espacios piblicos limpios
publicos. a través de barridos/Espacios y libres de residuocs
piblicos gque regquieren el sélidos.
servicio de limpia a través
de barridos) *100
4. Gestién de recursos para la Porcentaje en la (Equipo de reccleccién de Semestral , Solicitud de recursos Las necesidades de la
renovacidn del eguipo de gestidén de recursos desechos sélidos urbanos Gestién para la renovacidn del poblacién en materia de
recoleccién de desechos para la renovacidn municipales renovado/Total de equipo de recoleccién de recoleccién de servicios
sélidos urbanos realizada. del equipo de equipo de recoleccién de residuos sélidos. sélidos invitan a la
recoleccién de desechos sélidos urbanos autoridad municipal a
desechos sélides municipales) *100 gestionar recursos gue
urbanos municipales. puedan cubrir la demanda
social.
ACTIVIDADES |
N S -
1.1. Mapeo de las rutas de Porcentaje en las (Nimero de rutas de Mensual ., Mapas de las rutas de La ciudania exige
recoleccidén de residuos rutas de recocleccién recocleccidn de deseches Gestidn recoleccién de residuocs ampliacién de la cobertura
sélidos urbanos municipales. de desechos s6lidos sblidos realizadas/Numeros de sdlidos. del servicio de
urbanos municipales. rutas de recoleccidn de reccleccién de residuos
desechos sélidos trazadas) sdlidos.
*100
1.2. Recoleccidén de desechos Promedio Per capita Kilogrameos de residuecs Mensual , Boletas de control de La poblacién colabora de
sélidos urbanos municipales. de desechos sélidos sélidos recolectados/total de Gestidn entradas de los residuos forma ordenada con la
generados. la poblacidén atendida por el sélidos urbanos a los autoridad municipal en la
servicio de recoleccidn. sitios de disposicion recoleccidén de desechos
final. sélidos.
2.1. Recepcién de los residuos Porcentaje en la (Kilogramos de residuos Mensual , Boletas de control de La ciudadania exige que la
sélidos urbanos municipales. recepcién de los so6lidos urbanos municipales Gestidn entradas de los residueos autoridad local cuente con
residuecs sélides recibidos/kilogramos de sélidos urbanos a los un espacio de disposicién
urbancs municipales. residucs sélides urbanos sitios de disposicién de desechos sbélidos.
municipales estimades) *100 final.
2.2. Recuperacidn de los Porcentaje en la (Kilogramos de residuos Mensual , Volimenes documentados de La ciudania exige que la
siduos sélidos urbanos recuperacién de los sélidos para reciclaje Gestion los residuos sblidos auteridad local cuente con
unicipales para reciclaje. residuos sdélidos recibidos/Kilogramos de municipales recuperados un espacio de disposicidn
urbanos municipales residuos sélidos para para reciclaje. de residuos sélidos aptos
para reciclaje. reciclaje programados) *100 para reciclaje.
3.1. Barrido de los espacics Porcentaje en el (Barride de los espacios Mensual , Reportes de los wvolumenes La ciudadania requiere gue
publicos municipales. barrido de los plblices municipales Gestidn de basura en espacios

la autoridad municipal
cuente con un programa de
barride de espacios
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sélidos urbanos municipales.

de recoleccidn de
residuos sélidos
urbanos municipales.

recoleccién de residuos
sélidos urbanos
municipales/Equipo e
instrumentos necesarios para
la recoleccién de residuos
sbélidos urbanes municipales)
*100

s6lidos urbanos
municipales de los dos
tltimos semestres.

Afio Fiscal : 2019
ENTE PUBLICO: SANTC TOMAS Neo.: 113
PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA Y VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
programados) *100 piblices.
3.2. Recoleccidn de la basura Porcentaje en la (Kilogramos de basura Mensual , Reportes de los volumenes La ciudadania genera
levantada de los espacios recoleccidén de la recolectada a través de Gestidn de basura en espaciocs desechos sélides a falta
piblicos municipales. basura levantada de barrido de los espacios piblicos recolectada. de equipamiento urbano.
los espacics publicos publicos municipales/Total de
municipales. espacios publicos municipales
con el servicioc de barrido
asignado) *100.
3.3. Supervisidn de la Porcentaje en la (Supervisién de la limpieza Mensual , Reportes de los La ciudadania requiere de
limpieza de los espacios supervisién de la de los espacios publicos Gestidn resultados de la autoridades gque verifiguen
plublicos urbancs municipales limpieza de los urbanos municipales supervisidén en el barride los trabajos de limpia
barridos. espacios publicos barridos/Supervisidén de la de los espacios publicos para asegurar el impacto
urbanos municipales limpieza de los espacios urbanos municipales. deseado.
barrides. publicos urbanos municipales
programados para barrido)
*100
4.1. Mantenimiento del equipo Porcentaje en el (mantenimiento del equipoc de Mensual , Bitdcoras del La ciudania exige
de recoleccidn de residuos mantenimiento del reccleccién de residuos Gestidn mantenimiento del equipo wvehiculos en buen estado
sélidos urbanos municipales. equipo de recoleccién sdélidos urbanos municipales de recoleccidn de para la prestacién del
de residucs sdlidos realizado/ mantenimiento del residuos sélidos urbanos servicio de recoleccidn de
urbanos municipales. equipo de reccleccidn de municipales. residuo sélido
residucs sélidos urbanos
municipales programade) *100
4.2. Adguisicién de equipo de Porcentaje en la (Equipo e instrumentos Mensual , Comparativo del equipo de La demanda del municipio
recoleccidén de residuos adquisicién de equipo adguiridos para la Gestibn recoleccidén de residuos

implica contar con mds
equipo recolector y asi
satisfacer las demandas
sociales.
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ENTE PUBLICO: SANTO TCMAS

No.:

113

Afo Fiscal :

2019 7

7 PbRM-01le

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMAR PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO © EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARRCLLO :

Desarrolloc urbano

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandole a un desarrollc

regional sustentable, replanteando los mecanismos de planeacidén urbana y fortaleciendo el papel del

municipio como responsable de su planeacidon y operacidn.

C01l REGIDURIA I

Municipio Progresista

Imagen urbana y turismo.

COBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICRDORES

MEDIOS DE

NOMBRE

FORMULR

TIPO

FRECUENCIA Y

VERIFICACICN

SUPUESTOS

FIN

Contribuir al desarrollo del
ordenamientoc territorial del
municipio mediante la

infraestructura urbana para

los habitantes.

mejorar la calidad de vida de

Tasa de variacién de
la infraestructura
urbana desarrollada

({Infraestructura urbana
desarrollada en el afio

actual/Infraestructura urbana

desarrcllada en el afic
anteriorx)-1) *100

Anual ,

Estratégico

Reportes y expedientes
unicos de la Secretaria
de Desarrollo Urbano.

N/A

PROPOSITC

La administracién publica

la infraestructura urbana.

municipal realiza acciones de
mantenimiento y/o ampliacién a

Tasa de variacién en
el mantenimiento o
ampliacién a la
infraestructura
urbana

( (Mantenimientos o ampliacién Anual ,

a la infraestructura urbana
en el afio actual/

Mantenimientos o ampliacidn a

la infraestructura urbana en
el afio anterior)-1) *100

Estratégice

Estadistica de la
Direccién de
Administracién Urbana y
Obras Publicas.

Los requerimientos
sociales conducen a la
autoridad local a realizar
acciones de mantenimiento
y/o ampliacién a la
infraestructura.

COMPONENTES

1. Guarniciones y banguetas
rehabilitadas.

2. Plazas civicas y jardines
rehabilitados.

Porcentaje de
guarniciocnes y
banqguetas

Porcentaje de Plazas
civicas y jardines
rehabilitados

{Guarniciones y banquetas

Semestral

rehabilitadas /Guarniciones y Gestidn

banguetas programadas) *100

({Plazas civicas y jardines

Semestral

rehabilitados /Rehabilitacién Gestién

de plazas civicas y jardines
programada) *100

’

'

Informe de la Secretaria
de Desarrcllo Urbano.
Estadistica de la
Direccién de
Administracidn Urbana y
Obras Publicas.

Informe de la Secretaria
de Desarrollo Urbano.
Estadistica de la
Direccidn de
Administracién Urbana y
Obras Publicas.

La poblacidén exige a sus
autoridades locales contar
con guarnicicnes y

banquetas de calidad.

La poblacién demanda la
¢creacion de espacios
piblicos en los cuales
llevar a cabo actividades
actividades civicas y de
recreacién.

ACTIVIDADES

1.1. Atencién de peticiones
ciudadanas en materia de

Porcentaje de
peticiones ciudadanas

{Peticiones ciudadanas en
materia de rehabilitacién

Trimestral
Gestidn

.

Estadistica de la
Direccidén de

La poblacidn demanda
servicios de
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rehabilitacién urbana.

2.1.

los informes.

Control v supervisién de
obras publicas reportados en

en materia de

rehabilitacidén urbana

Porcentaje de
informes de

supervisién de obra

urbana atendidas/Peticiones
ciudadanas en materia de
rehabilitacién urbana
recibidas) *100

(Informes de supervisiédn de
obra entregadas/Informes de
supervisién de obra
programados) *100

Trimestral ,
Gestioén

Administracién Urbana y
Cbras Plblicas

Estadistica de la
Direccién de
Administracién Urbana y
Obras Publicas

rehabilitacién vialidades

urbanas y mantenimiento de
calles y avenidas mediante
bacheo.

La normatividad en
vigencia conduce a las
autoridades locales al
control y supervisidn de
obras.

ORO

REVISO

C.P. JRVIER AVI
TESORERO

s
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133
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIC :

CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

Desarrollo comunitario

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacidn para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y los grupos sociales

que en elles habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propdsito asegurar la
reduccién de la pobreza.

FO0 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Gobierno Solidario
TEMA DE DESARROLLO : Grupos wvulnerables.
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULE T FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPC
FIN
Contribuir a mejorar las Tasa de wvariacién en ( {(Grupos organizados en Anual , Informes cuantitativos de N/A
condiciones sociales de la el nimero de grupos condiciones de marginacidén en Estratégico la Direccién de

poblacién mediante grupos
organizados de poklacién en
condiciones de marginacién.

organizados en
condiciones de
marginacién

el afio actual/Grupos
organizados en condiciones de
marginacién en el afio
anterior)=-1) *100

Desarrolle Comunitario.
Direccién de Desarrollo
Social.

PROPOSITO

Los grupos organizados de
poblacién en condicicones de
marginacién implementan
proyectos comunitarios para el
beneficio de la localidad.

Tasa de variacién en
el numero de
proyectos
comunitarios formados
para el beneficio de
la localidad

| (Proyectos comunitarios para Anual ,

el beneficio de la localidad Estratégico
en el ano actual/Proyectos

comunitarios para el

beneficio de la localidad en

el afic anterior)-1) *100

Informes Cuantitativos.
Informes Finales de
Resultados. Padrdn de
Beneficiarios; que estan
bajo el resguardo de la
Direccién de Desarrocllo
Comunitario.

Los grupos organizados de
poblacién en condiciones
de marginacidn participan
activa y responsablemente
en la consecucién de los
cbjetivos y proyectos gque
contribuyen a mejorar sus
condiciones sociales.

COMPONENTES

1. Capacitaciones otorgadas
lpara generar conocimientos y
habilidades de gestidén sobre
los programas de desarrollo
social a grupos corganizados de
la poblacién en condiciones de
marginacibn.

2. Gestiones realizadas sobre
los programas de desarrollo
WonHmH

Porcentaje de
Capacitaciones para
generar conocimientos
v habilidades de
gestiodn

{(Capacitaciones para generar
conocimientos y habilidades
de gestidn
otorgados/Capacitaciones para
generar conocimientos vy
habilidades de gestién
programades) *100

Semestral ,
Gestidén

Informes cuantitativos
enviados por los Sistemas
Estatales DIF, bajo el
resguardo de la Direccién
de Desarrolle
Comunitario.

Los grupos organizados de
poblacidén en condiciones
de marginacidén asisten a
las capacitaciones para
mejorar sus condiciones
sociales de vida, al ser
fortalecidos sus
conocimientos y
habilidades de gestién y
participacién.

Porcentaje de
gestiones scbre los
programas de

(Gestiones scobre los
programas de desarrollo
sccial realizadas/ Gestiones

Semestral ,
Gestién

Padrones de
beneficiarios.
Operacién.

La poblacidn que sclicita
el apoyo, cumple con los
requisitos establecidos en

Reglas de
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OBJETIVCO O RESUMEN NARRATIVO OERE oYY VERIFICACION SUPUESTOS

desarrollo social

scbre los programas de
desarrollo social
programadas) *100

las reglas de operacidn.

ACTIVIDADES

1.1. Asesoramiento en la

SDIFEM (Sistema para el
Desarrollc Integral de la

a2 los SMDIF

regionales y estatales.

2.1. Seguimiento a las
solicitudes de programas
sociales.

operacién de los programas del

Porcentaje de
reuniones regionales
Yy estatales

familia del Estado de México)
({Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral
para la Familia) en reunicnes

Porcentaje de
solicitudes de
programas socilales

{Total de reuniones
regionales y estatales

Semestral ,
Gestiébn

realizadas/Total de reuniones

regionales y estatales
programadas) *100

(Selicitudes de programas
sociales
atendidos/Solicitudes de
programas sociales en
tramite) *100

Trimestral ,
Gestidn

Calendario de Reunicnes
Regionales. Invitaciones
a Reuniones Estatales.
Actas. Bvidencia
fotografica.

Registro de solicitudes.

Las autoridades de otros
ordenes de gobierno
colaboran con las
autoridades locales en
abrir los espacios de
asesoria sobre operacién
de programas.

La poblacién vulnerable
del municipio solicita su
integracién a ser
beneficiarios de algin
programa social,

ELABORO

REVISC

C.P. JAVIER AVILE:
TESORERO

S

CELINO
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WZHN PUBLICO: SANTO TOMAS
|

No.: 113

—

Ao Fiscal :

1

| PbRM-01le ﬁ MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

CBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Desarrollo comunitario

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacién para la concurrencia de los recursos en los programas de

desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y los grupos sociales
que en elles habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propésito asegurar la
reduccién de la pobreza.
I01 DESARROLLC SOCIAL

Gobierno Solidario

Grupos wvulnerables.

condiciones sociales de la
poklacién mediante grupos
organizados de poblacioén en
condiciones de marginacién.

el nimero de grupos

organizados en
condiciones de
marginacién

condiciones de marginacidén en Estratégico

el afio actual/Grupes
organizados en condiciones de
marginacidén en el afio
anterior)-1) *100

la Direccién de
Desarrollo Comunitario.
Direccién de Desarrollo
Social.

INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULE FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a mejorar las Tasa de variacién en ((Grupos organizados en Anual , Informes cuantitatives de N/A

PROPOSITO |
| AP |

Los grupos organizados de
poblacién en condiciones de
marginacién implementan
proyectes comunitarios para el
beneficio de la localidad.

Tasa de wvariacién en

el nimero de
proyectos

comunitarios formados
para el beneficio de

la localidad

[ (Proyectos comunitarics para Anual ,

el beneficio de la localidad Estratégico

en el afo actual/Proyectos
comunitarios para el
beneficio de la localidad en
el afio anterioer)-1) *100

Informes Cuantitativos.
Informes Finales de
Resultados. Padrdn de
Beneficiarics; gque estén
bajo el resguardo de la
Direccién de Desarrollo
Comunitario.

Los grupes organizades de
poblacién en condicicones

de marginacidén participan
activa y responsablemente
en la consecucidén de los

objetivos y proyectos que
contribuyen a mejorar sus
condiciones sociales.

COMPONENTES

1. Capacitaciones otorgadas
para generar conocimientos y
habilidades de gestidn sobre
los programas de desarrollo
social a grupos organizados de
la poblacién en condiciones de
marginacién.

2. Gestiones realizadas sobre
los programas de desarrolle
social

Porcentaje de

Capacitaciones para
generar conocimientos

v habilidades de
gestidn

Pcrcentaje de

gestiones sobre los

programas de

(Capacitaciones para generar
conocimientos y habilidades
de gestidn
otorgados/Capacitaciones para
generar cconocimientos y
habilidades de gestidn
programados) *100

(Gestiones sobre los
programas de desarrollo
social realizadas/ Gestiones
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Semestral
Gestidn
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Informes cuantitativos
enviados por lcos Sistemas
Estatales DIF, bajo el
resguardo de la Direccidn
de Desarrollo
Comunitario.

Padreones de
beneficiarios.
Operacion.

Reglas de

Los grupos organizados de
poblacibén en condiciones
de marginacién asisten a
las capacitaciones para
mejorar sus condiciones
socliales de vida, al ser
fortalecidos sus ﬂ
conccimientos y
|

habilidades am.@mmnwou y
participacidn.

La poblacidén que solicita
el apoyo, cumple con los

requisitos establecidos en
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soclales.

programas sociales

atendidos/Solicitudes de
programas sociales en
tramite) *100

g PBRM=-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADCS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
[ INDICADORES [ MEDIOS DE 7
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMERE T FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION | SUPUESTOS
TIPO ¥
desarrolle social sobre los programas de las reglas de operacidn.
desarrollo social
programadas) *100
ACTIVIDADES
1.1. Asesoramiento en la Porcentaje de {(Total de reuniones Semestral ., Calendario de Reuniones Las autoridades de otros
operacién de los programas del reuniones regionales regicnales y estatales Gestién Regionales. Invitacicones ordenes de gobierno
SDIFEM (Sistema para el y estatales realizadas/Total de reuniones a Reuniones Estatales. colaboran con las
Desarrollc Integral de la regionales y estatales Actas. Evidencia autoridades locales en
Familia del Estado de México) programadas) *100 fotografica. abrir los espacios de
a2 los SMDIF (Sistema Municipal asesoria sobre operacién
para el Desarrello Integral de programas.
para la Familia) en reuniones
regionales y estatales.
2.1. Seguimiento a las Porcentaje de (Solicitudes de programas Trimestral , Registro de solicitudes. La poblacién wvulnerable
solicitudes de programas solicitudes de sociales Gestidn

del municipio solicita su
integracidén a ser
beneficiarios de algun
programa social.

ELABORO

REVISC

/gu
c

C.P. JAVIER AVI
TESORERO

lbﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ“l
TESORERIA MUNICIPAL
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO :

Manejo eficiente y sustentable del agua

Engloba el conjuntoc de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos que propicien en la poblacién el

cuidado v manejo eficiente del agua, procurando la conservacidén del vital liquido para otorgar este servicio

con calidad.

C04 REGIDURIZA IV

Municipio Progresista

Servicios publicos.

OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO

INDICARDCRES

MEDIOS DE

NOMBRE

[ FORMULA

| FRECUENCIA Y

VERIFICACION

SUPUESTOS

f TIPO
| FIN ;
Contribuir al manejo Tasa de variacidén en ( (Acciones encaminadas al Anual , Registros de la compra de N/A
sustentable del agua potable las acciones manejo sustentable del agua Estratégicoe agua potable en bloque a
mediante la conservacién de ancaminadas al manejo potakle llevadas a cabo en el la CAEM.
las fuentes de abhastecimiento. sustentable del agua afio actual/ Rcciones
potable. encaminadas al manejo
sustentable del agua potable
llevadas a cabo en el afio
anterior)-1) *100
| PROPOSITO o T
Los esténdares de calidad en el Tasa de variacién en {(Resultados de los estudios Anual , Comparativo de los La normatividad en la
agua potable se cumplen para los resultados de los de laboratorio para la Estratégico estdandares de calidad en materia conduce a la
suministrarla a la poblacién. estudios de verificaciédn de los el aguz potable autoridad local a manejar
laboratorio para esténdares de calidad en el suministrada de los dos esténdares de calidad en
verificar los agua potable en el ario tltimos dos afios. el agua suministrada.
estandares de calidad actual/ Resultados de los Resultados comparativos
del agua. estudios de laboratorio para de los dos ultimos afios
la verificacién de les de los estudics de
estAndares de calidad en el laboratorio externc del
agua petable en el afo agua potable.
antericr)-1) *100
| COMPONENTES |
. |
1. Infraestructura hidrdulica Porcentaje en la {Infraestructura hidrdulica Semestral . Proyectos de La demanda social de
construida para el suministro construccién de para el suministro de agua Gestidén infraestructura suministro de agua
de agua potable para la infraestructura potable construida hidrdulica para el requiere que la autoridad
poblacién. hidraulica para el /Infraestructura hidraulica suministro de agua local construye nueva
suministro de agua para el suministro de agua potable entregadas. infraestructura
potable. potable programada) *100 hidrdulica.
2. Agua potable distribuida Porcentaje en (Mts3 distribuidos de agua Semestral , Registros de extraccioén La poblacién requiere del
para el abastecimiento y distribucidén de agua potable/Poblacién Gestioén de agua potable. servicio de

lsuministro de la pobklacién.

potable.

beneficiada) *100
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PBRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
_ INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO I T VERIFICACION SUPUESTOS

3. Agua potable abastecida a
la poblacidn.

4. Mantenimiento realizado a
la infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable a la poblacidn.

5. Infraestructura hidréulica
vigilada para el suministro de
agua potable.

6. Recarga de mantes acuiferos
con aguas tratadas realizada
para aumentar la reserva de
agua peotakle.

Porcentaje de
abastecimiento de
agua potable a la
peblacién.

Porcentaje en el
mantenimientec a la
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable a la
poblacién.

potable a la poblacién

programado)

Porcentaje de las
guardias de
vigilancia a la
infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en la
recarga de mantos
acuiferos con aguas
tratadas.

*100

*100

*100

(Acciones encaminadas a la
recarga de mantos acuiferos
efectuadas/Acciones para la
recarga de mantos acuiferos
programadas)

*100

(Acciones de mantenimiento a
la infraestructura hidraulica Gestién
para el suministro de agua

potable a la poblacién
realizado /Acciones de
mantenimiento a la
infraestructura hidrdaulica
para el suministro de agua

(Suministro de agua potable a Semestral ,
la poblacién/Suministro de
agua potable solicitada)

Gestidn

Semestral ,

{Supervisiones realizadas al Trimestral ,
funcionamiente de la

infraestructura hidrdulica
para el suministro de agua
potable/Supervisiones
programadas al funcionamiento
de la infraestructura
hidrédulica para el suministro
de agua potable)

Gestidn

Trimestral
Gestidn

Registros de suministro
de agua potable.

Bitdcoras de las obras de La calidad de agua marcada
mantenimiento a la
infraestructura para el
suministro de agua
potable.

Reportes de la vigilancia El correctc funcionamiento
a la infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Reportes de los volumenes La demanda de
de aguas tratadas para
recarga de los mantos
acuiferos contenidas en
las lagunas de
tratamiento.

bésicas

La poblacién asume gue la
auteoridad local cuenta con
los elementos necesarios
para suministrar
correctamente agua
potable. :

per norma requiere de la
intervencién de la
autoridad local para dar
mantenimiento a la
infraestructura
hidraulica.

de la infraestructura
hidrdulica requiere de
actividades de wigilancia
por parte de la autoridad
local.

abastecimiento de agua
requiere de acciones
integrales para proteccién
y sustentabilidad del
ambiente.

ACTIVIDADES

1.1. Construccién de obras de
infraestructura hidrdulica
para el suministro de agua
potable.

Porcentaje en la
construccidén de obras
de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

(Obras de infraestructura
hidrédulica para el suministre Gestién
de agua potable
construidas/Obras de

infraestructura hidraulica
para el suministro de agua

potable programadas) *100

Mensual ,

potable,

Proyectos para la
construccidon de cbras de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
concluidos.

La demanda de
abastecimiento de agua
reguiere que la autoridad
local contemple
construccidén de obras de
infraestructura
hidraulica.
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electromecdnicoc de las obras
de infraestructura hidrdulica
para el suministro de agua
potable.

1.3. Electrificacién de las
de infraestructura
hidrdulica para el suministro
de agua potable.

1.4. Cumplimiento de los
procesos administrativos para
la conclusién de las obras de
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable.

1.5. Entrega de las cbras
concluidas de infraestructura
hidrdulica para el suministro
de agua potable a las
instancias operadoras.

2.1. Extraccién de volumenes
de agua potable de las fuentes
de abastecimiento.

electrificacidén de

eguipamiento de las
obras de
infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potable,

Porcentaje en la

las obras de
infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en el
cumplimiento de los
procesos
administrativos para
la conclusidén de las
obras de
infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en la
entrega de las obras
cencluidas de
infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Porcentaje en los
volimenes de
extraccién del agua
potable de las
fuentes de

hidraulica para el suministro Gestién

de agua potable con
equipamiento electromecanico
realizadas/Obras de
infraestructura hidrédulica
para el suministro de agua
potable con eguipamiento

electromecénico programadas)
*100

{Obras de infraestructura

hidrdulica para el suministro Gestién

de agua potable
electrificadas/Obras de
infraestructura hidraulica
para el suministro de agua
potable para electrificacién
programadas) *100

{Procesos administrativos
para la conclusidén de las
obras de infraestructura
hidraulica para el suministro
de agua potable
cumplidos/Procesos
administrativos para la
conclusién de las obras de
infraestructura hidriulica
para el suministro de agua
potable preogramados) *100

(Obras concluidas de
infraestructura hidréulica
para el suministro de agua
potable entregadas/Obras
concluidas de infraestructura
hidraulica para el suministro
de agua potable en procesc de
entrega) *100

(Volimenes de agua potable de
las fuentes de abastecimiento
extraidas /Volumenes de agua
potable de las fuentes de
abastecimiento para

Mensual ,

Mensuales
Gestidn

Mensual
Gestién

Mensual ,
Gestidn

hidrdulica para el

[

hidraulica para el
suministro de agua
potable con equipamiento
electromecénico.

Obras de infraestructura

suministro de agua
potable electrificadas.

Autorizacién de los
procesos administratives
para la conclusién de las
obras de infraestructura
hidraulica para el
suministro de agua
potable.

Actas de entregarecepcidn
de las obras de
infraestructura
hidrdulica para el
suministro de agua
potable entregadas.

Hojas de reporte de la
extraccién de agua
potable.

| INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBEE T FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
1.2. Equipamiento Porcentaje en el (Cbras de infraestructura Mensual , Obras de infraestructura

La normatividad en
vigencia conduce a la
autoridad local a prowveer
de equipamiento
electromecdnico a las
obras de infraestructura
hidréulica.

La normatividad en obras

vigencia conduce a la

autoridad local a proveer
de electrificacién a las
obras de infraestructura
hidrdulica.

La normatividad respectiva
conduce a la autoridad
local al seguimiento de
los procesos
administratives para la
conclusién de cbra- +00*s.

La ciudadania requiere de
auteridades locales que
ceoncluyan las obras
emprendidas.

La demanda social de agua
reguiere de actividades de
extraccidén de agua para
satisfacer el
abastecimiento.
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abastecimiento. extraccién programadas) *100
2.2. Cloracidén de volumenes de Porcentaje en los (Volumenes de agua potable Mensual , Hojas de reporte de la La normatividad en la
agua potable para consumo de volimenes de agua para consumo de la poblacién Gestidén cloracién del agua materia conduce a la
la poblacidn. potable clorada para clorada/Volumenes de agua potable. autoridad local a clorar
consume de la potable para consumo de la el agua suministrada.
poblacidn. peoblacién programada para
cloracién) *100
2.3. Suministro de volumenes Porcentaje en los (Voltmenes de agua potable Mensual , Facturacién por la venta La ciudadania requiere de
de agua potable en bloque para volamenes de agua para consumo de la pecblacién Gestidn en blogue de agua la autoridad para
consumo de la poblacién. potable suministrada suministrada en potable. suministrar agua potable.
en bloque para blogue/Volumenes de agua
consumo de la potable para consumo de la
poblacidn. poblacidédn programada para
suministro en blogue) *100
3.1. Cumplimiento del programa Porcentaje en el {(Cumplimiento del Programa de Mensual , Reporte de bombec de agua La ciudadania requiere de
de bombec de agua potable para programa de bombeo de bombeo de agua potable/Bombec Gestién potable. una administracién
consumo de la poblacién. agua potable. de agua potable programadc) organizada gque se maneja
*100 bajo un esquema de
programacién de bombeo.
3.2. Suministro de agua Porcentaje en el {Agua potable para consumo de Mensual , Reporte por el suministro La ciudadania demanda
potable en pipas para consumo suministro de agua la poblacién suministrada en Gestién de agua potable en pipas. abastecimiento de agua
de la poblaciédn. potable en pipas para pipas/Agua potable para potable en la modalidad de
consumo de la consumo de la poblacidn pipas.
pocblacién. solicitada en pipas) *100
3.3. Suministro de agua Porcentaje en el (Agua potable para consumo de Mensual , Reporte por el suministro La demanda social del
potable por tandeo para suministro de agua la poblacién suministrada por Gestidn de agua potable servicio de agua potable
consume de la poblacidn. potable por tandeo tandeo/Agua potable para pormencrizado por tandeo. conduce a la autoridad
para censumo de la consumec de la poblacién} *100 local a suministrar por
poblacidn. tandeo el agua potable.
4.1. Levantamiento de las Porcentaje en las (Necesidades solventadas de Mensual , Reporte de las La correcta operacién de
necesidades de mantenimiento a necesidades de mantenimiente a la Gestidn necesidades de la infraestructura
la infraestructura hidraulica mantenimiento a la infraestructura hidrdulica mantenimiento a la hidréulica conduce a la
para el suministro de agua infraestructura para el suministroc de agua infraestructura autoridad local a levantar
potable. hidraulica para el potable/Necesidades hidraulica para el necesidades de
suministrc de agua identificadas de suministro de agua mantenimiento.
potable. mantenimiento a la potable.
infraestructura hidrdulica
para el suministro de agua
potable) *100
4.2. Cumplimiento de las Porcentaje en el {Namero de cspecificaciones Mensual , Reporte del cumplimiento

El correcto funcionamiento
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especificaciones técnicas para
el mantenimiento del egquipo
electromecanico de la
infraestructura para el
suministro de agua potable.

5.1. Supervisién de las lineas
de conduccidén y distribucidn
de agua potable.

5.2. Verificacidén de las
walvulas de control de
conduccidén de agua potable.

6.1. Construccidén de pozos de
inyeccién para la recarga de
los mantos acuiferos.

6.2. Construccién de bordos
para captacién de agua pluvial
para la recarga de los mantos
acuiferos.

cumplimiento de las
especificaciones
técnicas para el
mantenimiento del
equipo
electromecanico.

Porcentaje en la
supervisién de las
lineas de conduccién
y distribucidén de
agua potable.

Porcentaje en la
verificacién de las
véalvulas de control
de conduccién de agua
potable.

Porcentaje en la
construccién de pozos
de inyeccidn para la
recarga de los mantos
acuiferos.

Porcentaje en la
construccidn de
bordos para la
captacidén de agua
pluvial.

técnicas cumplidas para el
mantenimiento del equipo
electromecdnico/Total de las
especificaciones técnicas
requeridas para el
mantenimiento del equipo
electromecanico) *100

(Lineas de conduccidn y
distribucién de agua potable
supervisadas /Lineas de
conduccidon y distribucién de
agua potable en proceso de
supervisién) *100

(vdlvulas de contrel de
conduccién de agua potable
verificadas/vValvulas de
control de conduccién de agua
poctable programadas para
verificacién) *100

(Construccién realizada de
pozos de inyeccidn para la
recarga de los mantos
acuiferos/Construccién
programada de pozos de
inyeccién para la recarga de
los mantos acuiferos) *100

{Construccién de bordos
realizada para la captacién
de agua pluvial/Construccién
programada de bordos para la
captacién de agua pluvial)
*100

Gestidn

Mensual ,
Gestién

Mensual
Gestidn

~

Mensual ,
Gestidn

Mensual
Gestién

de las especificaciones
técnicas para el
mantenimiento del equipo
electromecanico.

Reporte de los hallazgos
de supervisidén de las
lineas de conduccidn y
supervisién de agua
potable.

Reporte de les hallazgos

de la verificacién de las
valvulas de conduccién de
agua potabkle.

Reporte pormenorizado en
la construccidn de pozos
de inyeccidn.

Reporte pormencrizado en
la construccidén de
bordos.

de la infraestructura
hidrdulica implica que la
auteridad local aplique
correctamente
especificaciones técnicas
de mantenimiento.

La correcta operacion del
suministro de agua
requiere de acciones de
supervisidén de las lineas
de conduccién por parte de
la autoridad local.

La correcta operacién del
suministro de agua
requiere de acciones de

supervisién de las
véalvulas de control por
parte de la autoridad

lecal.

La demanda de suministre
de agua potable regquiere
de la intervencién de la
autoridad local
construyendo pozos.

La responsable y
sustentable administracién
del recurso hidrico
conduce a la autoridad
local a construir bordos
captadores de agua.
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PROGRAMA. PRESUPUESTARIO : Alumbrade publico

OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

Contiene el conjunto de intervenciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de

iluminacién de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el propésito de proporcionar una

DEPENDENCIA GENERAL : C0S REGIDURIA IX

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Municipio Progresista

TEMA DE DESARROLLC : Servicics piblicos.

visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades.

7 INDICADCRES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FO FREC CIn ¥ VERIFICACION SUPUESTCS
TIPO
FIN

Contribuir a impulsar la Tasa de variacién en {(Nivel de kw. insumidos en Anual , Recibos de pago de la CFE N/A
eficiencia energética a través los indices de el suministro de energia Estratégico por concepto de alumbrado
de la modernizacidén de los eficiencia eléctrica para alumbrado publico.
sistemas de alumbrado publico energética. publico en el afio
municipal. actual/Nivel de kw. insumidos

en el suministro de energia

eléctrica para alumbrado

piblico en el afio anterior)-

1) *100

PROPOSITO
Las luminarias del servicio de Tasa de variacién en ((Luminarias del servicio de Anual , Censo de luminarias de La poblacién requiere gue
alumbrado publico brindan la instalacidn de alumbrado publico en ‘el ario Estratégico los dos Gltimos anos. las calles de su comunidad
wisibilidad nocturna a las luminarias del actual/Luminarias del brinden visibilidad
comunidades y publico en servicio de alumbrade servicic de alumbrado piblico nocturna.
general. publico. en el afio anterioxr)-1} *100
COMPONENTES
1. Mantenimiento realizado al Porcentaje de (Mantenimiento del Semestral , Comparativo entre La ciudadania requiere de
equipamiento de la mantenimiento equipamiento de la Gestidn programa y ejecucidn en parte de sus autoridades
infraestructura de alumbrado realizado al infraestructura de alumbrado el mantenimiento de la el mantenimientec a la
publico. equipamiento de la realizado /Mantenimiento del infraestructura de infraestructura de
infraestructura de egquipamiento de la alumbrado publico. alumbrado.
alumbrado pablico. infraestructura de alumbrado

programade) *100
2. Sistemas de luminarias Porcentaje en la {Instalacién realizada de Semestral , Comparativo entre La normatividad en materia
ahorradocras de energia instalacidén del luminarias ahorradoras de Gestion programa y ejecucidn del

eléctrica instalados. sistema de luminarias
ahorradoras de

energia eléctrica en
el alumbrado publico.

energia eléctrica para el
alumbrado piblico/Total de
luminarias ahorradoras de
energia eléctrica para el
alumbrado publico programadas
a instalar) *100

I

sistema de alumbrado
publico municipal.

de alumbrado conduce a la
autoridad local a la
instalacién de luminarias
ahorradoras.
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7 TIPO
ACTIVIDADES |
S |
1.1. Identificacién de las Porcentaje en las (Fallas gestionadas para Trimestral , Comparativo pormenorizade El correcto servicioc de
fallas en el sistema de fallas del sistema de atencién en el sistema de Gestién de las fallas del sistema alumbrado reguiere de la
alumbrado publico municipal. alumbrado publico alumbrade ptblice de alumbrado publico de identificacién de fallas
municipal. municipal/fallas detectadas los dos ultimos arfios. por parte de la autoridad
en el sistema de alumbrado local.
piblico municipal) *100
1.2. Gestidn de los insumos Porcentaje en la (Insumos otorgados para el Trimestral , Comparativo entre les La demanda del servicio de
para otorgar el mantenimiento gestidon de los mantenimiento al sistema de Gestién insumos solicitadoes y alumbrado pUblico requiere|
al sistema de alumbrado insumos para otorgar alumbrado publico otorgados para el de autoridades locales gue
lbtblico municipal. el mantenimiento al municipal/Total de insumos mantenimiento de las gestionen insumos para la
sistema de alumbradeo gestionados para otorgar el luminarias de alumbrado satisfaccidn del
piblico municipal. mantenimiente al sistema de publico. mantenimiento del sistema.
alumbrado publico municipal)
*100
1.3. Mantenimiento al sistema Porcentaje en el {actividades realizadas para Trimestral , Comparative entre los La demanda del servicio de
de alumbrado piblice mantenimiento al el mantenimiento al sistema Gestidn trabajos de mantenimiento alumbrado publico requiere
municipal. sistema de alumbrado de alumbrado piblico al sistema de alumbrado de autoridades locales que
plblico municipal. municipal/Acciones publico municipal del afio otorguen mantenimienteo al
programadas para el actual. sistema municipal de
mantenimiento al sistema de alumbrado.
alumbrade publico municipal)
*100
2.1. Elaboracién de los Porcentaje en la (Proyectos para la Trimestral , Comparativo entre los La demanda social en
proyectos para la sustitucién  elaboracién de sustitucién de las luminarias Gestién proyectos de sustitucidén materia de alumbrado
de las luminarias de alumbrado proyectos para la de alumbrade publice de luminarias de conduce a la autoridad
piblico municipal. sustitucién de las nmunicipal alumbrado publico local a la elaboracién de
luminarias de elaborades/Proyectos para la programado y realizado. proyectos para actualizar
alumbrado publico sustitucién de las luminarias luminarias.
municipal. de alumbrado pubklico
municipal programados) *100
2.2. Atencién a las Porcentaje de las {Recomendaciones atendidas Trimestral , Comparativeo entre los Autoridades de otros
recomendacicnes contenidas en recomendaciones contenidas en el dictamen Gestidn dictamenes técnicos de

los dictéamenes técnicos de la
omisién Nacional para el Uso
Eficiente de la Energia
IEléctrica, CONUEE de lecs
royectos para la sustitucidn
Wm las luminarias de alumbrado
publico municipal.

contenidas en los
dictamenes técnicos
de la CONUEE de los
proyectos para la
sustitucién de las

luminarias de
alumbrado publico
municipal.

técnico de la CONUEE sobre el
proyecto para la sustitucién
de las luminarias de
alumbrade publico
municipal/Total de
recomendaciones contenidas en
el dictamen técnico de la
CONUEE sobre el proyecto para
la sustitucién de las
luminarias de alumbrado

les proyectos de
sustitucién de luminarias
de alumbrado publico
atendidas y presentadas.

érdenes de goblerno
colaboran a peticidn de
parte en andlisis de
proyectos de la autoridad
local.
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publico municipal) *100

2.3. Celebracidén de convenios Porcentaje en la {Convenios con la CONUEE y la Trimestral , Comparativo entre los Autoridades de otros con
la CONUEE y la CFE para la celebracién de CFE para la sustitucién de Gestidn convenios con la CONUEE y éxrdenes de gobierno
sustitucidén de las luminarias convenios con la las luminarias de alumbrado la CFE instrumentados vy colaboran con la autoridad
de alumbrado publico CONUEE y la CFE para publico municipal celebrados. local en la celebracién de

municipal.

lpiblico municipal.

publico municipal.

2.4. Realizacién de la
licitacién para la sustitucidén cumplimiento de
de las luminarias de alumbrado

2.5. Sustitucién de las
luminarias de alumbradc

la sustitucién de
luminarias de

leocal.

alumbrado plblico sustitucién de las luminarias
municipal. de alumbrado publico

municipal gestionados) *100
Porcentaje de (Cumplimiente de los puntos Trimestral , Comparativo entre la Empresas en el ramo

de las bases de licitaciédn Gestibn asignacién de los muestran interés en los
puntos de bases para para la sustitucidén de contratos licitados procesecs de licitacidn
licitacién para la luminarias de alumbrado ejercidos y acordados convocados por el
sustitucién de publico/Total de puntos de para la sustitucién de ayuntamiento.
luminarias bases de licitacidén para la las luminarias de

sustitucidén de luminarias de alumbrado plblico

alumbrado ptblico) *100 municipal. |
Porcentaje en la (Sustitucién efectuada de Trimestral , Comparativo entre las La iniciativa privada
sustitucién de las luminarias de alumbrado Gestién luminarias de alumbrado beneficiada con los
luminarias de publico por luminarias paklico municipal procescs de licitacién
alumbrade publico ahorradoras/Total de anteriores y actuales. coadyuva con la autoridad

municipal.

las instrumentados/Convenios con

convenios con la autoridad
la CONUEE y la CFE para la

luminarias de alumbrado

leocal en la sustitucidn de
plblico municipal) *100

luminarias.

ELABORO
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Modernizacién de los servicios comunales

Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacidén y rehabilitacién de plazas,

jardines piblicos, centros comerciales y demds infraestructura en donde se presten servicios comunales,

contando con la participacidn de los diferentes niveles de gobiernc incluyendo la iniciativa privada.
C05 REGIDURIA V

Municipio Preogresista

Servicios publicos.

_

OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE

NOMBRE

| FORMULA

FRECUENCIA Y
TIPC

VERIFICACION SUPUESTOS

FIN

Contribuir a fortalecer la
afluencia vecinal en los
centros a esparcimiento
lpiblico mediante la
modernizacién de la
infraestructura fisica de los
servicics publicos comunales.

Tasa de variacién en
la afluencia vecinal
a los centros de
esparcimiento
publiceo.

{(Afluencia vecinal a los
centros de esparcimiento
piblicec realizada en el afio
actual/Afluencia vecinal a
los centros de esparcimiento
piblico programada en el afio
anterior)-1) *100

Anual ,
Estratégico

Reportes de asistencia a
los centros de
esparcimiente vecinal de
los dos Gltimes afios.

N/A

PROPOSITO |
]

La comunidad municipal cuenta
con centros de esparcimiento
piblico en condiciones de
funcionamiento.

Tasa de variacién en
el funcionamiento de
los centres de
esparcimiento publico
municipal.

({Centros de esparcimiento
publico municipal en
condiciones de funcionamiento
en el afic actual/Centros de
esparcimiento publico
municipal en condiciones de
funcionamiento en el afo
anterior)-1) *100

Anual ,
Estratégico

Reportes de los Los ciudadanos reguieren
deterioros y fallas en el de espacios publicos y de
mobiliario e esparcimiento dignos para
infraestructura fisica de su beneficio.

los centres de

esparcimiento publiceo

municipal.

COMPONENTES

1. Financiamiento gestionado
la construccién de nuevos
centros de esparcimiento
publice municipal.

2. Mantenimiento brindade a
los centros de esparcimiento
piblico municipal

financiamiento para

Porcentaje en el

construir nuevos
centros de
esparcimiento publico
municipal.

Porcentaje de
variacién en el
mantenimientc a los
centros de
esparcimiento publico
municipal.

construir nuevos centros de

(Financiamiento para

esparcimiento publico
municipal /Financiamiento
para construir nueves centros
de esparcimiento publico
municipal programado) *100

(Mantenimiento a los centros
de esparcimiento piblico
municipal
proporcionado/Mantenimiento a
los centros de esparcimiento
publico municipal programado)
*100

Gestidn

Semestral ,
para

Semestral ,

Gestidn

Estudios costo-beneficio
la construccién de
nuevos centros de
esparcimiente publico
municipal

La necesidad local de para
espacios de recreacidn y
esparcimiento conduce a la
autoridad local a
gestionar recursos para
construlr nuevos espacios.

Bitdcoras de seguimiento
al mantenimiento de los
centros de esparcimiento
publico municipal.

La ciudania requiere de la
intervencién de la
autoridad local para
brindar mantenimiento a
espacios de esparcimiento.
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PbRM-01le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADORES MEDIOS DE
CBJETIVO C RESUMEN NARRATIVO NOMBEE FORMULA FRECUENCIA T VERIFICACION SUPUESTOS

3. Mantenimiento brindado a
los panteones municipales

Porcentaje en el

mantenimiento a los

panteones
municipales.

(Acciones de mantenimiento
realizadas a los panteones
municipales/ Bcciones de
mantenimiento programada a
los panteones municipales)
*100

Semestral ,
Gestidn

Bitdcoras de seguimiento
al mantenimiento a los
panteones municipales.

La ciudadania requiere de
la intervencién de la
autoridad local para
brindar mantenimiento a
pantecnes.

ACTIVIDADES

1.1. Licitacién de la
construccién de los nueves
centros de esparcimiente
leiblice municipal para atender
las demandas de la poblacién.

1.2. Construccién de los
nuevos centres de
esparcimientc publico
?cbwnwvmw para atender las
demandas de la poblaciédn.

2.1. Programacién del
mantenimiento a los centros de
esparcimiento publico
municipal.

2.2. Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
publico municipal.

3.1. Programacidn del
mantenimiento a los panteones
municipales.

Porcentaje en la

licitacién para la
construccién de los
nuevos centros de

esparcimiento publico

municipal.

Porcentaje en la

construccién de los
nuevos centros de

esparcimiento pablico

municipal.

Porcentaje en la
programacién del

mantenimiento a los

centros de

esparcimiento publico

municipal.

Porcentaje en el

mantenimiento a los

centros de

esparcimiento piblico

municipal.

Porcentaje en la
programacién del
mantenimiento a
panteones

Los

(Licitaciones para la
construccién de nuevos
centros de esparcimiento
piblico municipal
realizadas/Licitaciones para
la construccién de nuevos
centros de esparcimiento
publico municipal
programadas) *100

(Construccién de nuevos
centros de esparcimiento
publico municipal
realizados/Construccién de
nuevos centros de
esparcimiento plblico

municipal programados) *100

(Acciones de mantenimiento a
los centros de esparcimiento
publico municipal autorizadas
Acciones de mantenimiento a
los centros de esparcimiento
pliblico municipal
programadas) *100

(Mantenimiente a los centros
de esparcimiento publico
municipal
realizado/Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
ptublico municipal autorizado)
hasi FLE

(Acciones de mantenimiento a
los pantecnes municipales
realizades /Acciones de
mantenimiento a los panteones
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Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ;
Gestiodn

Trimestral ,
Gestidn

Licitaciones para la
construccidén de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal.

Estudios costo-beneficio
para la construccién de
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
programado y autorizado a
los centros de
esparcimiento publico
municipal.

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
realizado y autorizado a
los centros de
esparcimiento publico
municipal.

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
realizado y programado a
los panteones

La iniciativa privada
muestra interés en la
convocatoria de licitacién
de las autoridades
locales.

La ciudadania demanda a la
autoridad leocal nuevos y
mejores espacios de
recreacién.

La ciudadania requiere de
autoridades organizadas
que contemplen actividades
de planeacién y ejercicio
de mantenimiento a la
infraestructura publica.

La ciudadanla depende de
la autoridad local para
centar con centros de
esparcimiento en
condiciones funcionales.

La ciudadania requiere de
autoridades organizadas

que contemplen actividades
de planeacién y ejercicio
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municipales. municipales programadas) *100 municipales. de mantenimiento a la
infraestructura de
panteones.
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PHRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Modernizacidén de los servicios comunales

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO : Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacién y rehabilitacién de plazas,

jardines piblicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales,
contando con la participacién de los diferentes niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada.

DEPENDENCIA GENERAL : C07 REGIDURIA VII
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Municipie Progresista
TEMA DE DESARROLLO : Servicios publicos.
INDICADORES MEDIOS DE
|
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION [ SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a fortalecer la Tasa de wvariacién en { (Afluencia vecinal a los Anual , Reportes de asistencia a N/A
afluencia vecinal en los la afluencia vecinal centros de esparcimiento Estratégico los centros de
centros a esparcimiento a los centros de publico realizada en el afio esparcimientc vecinal de
Publico mediante la esparcimiento actual/Afluencia vecinal a los dos ultimos afios.
modernizacién de la publico. los centros de esparcimiento
infraestructura fisica de los piblico programada en el afio
servicios publicos comunales. anterior)-1) *100
PROPOSITO
La comunidad municipal cuenta Tasa de variacidén en ((Centros de esparcimiento Anual , Reportes de los Los ciudadanos reguieren
con centros de esparcimiento el funcionamiento de publico municipal en Estratégico deterioros y fallas en el de espacios publicos y de
pliblico en condiciones de los centros de condicicnes de funcionamiento mobiliario e esparcimiento dignos para
funcionamiento. esparcimiento publico en el afio actual/Centros de infraestructura fisica de su beneficio.
municipal. esparcimiento publico los centros de
municipal en condiciones de esparcimiento piblico _
funcionamientc en el afio municipal. |
anterior)-1) *100 |
COMPONENTES | |
I |
_
1. Financiamiento gestionado Porcentaje en el (Financiamiento para Semestral , Estudios costo-beneficio La necesidad local de para
la construccidén de nuevos financiamiento para construir nuevos centros de Gestiodn para la construccién de espacios de recreacién y
centros de esparcimiento construir nueves esparcimiento plblico nuevos centros de esparcimiento conduce a la
publico municipal. centros de municipal /Financiamiento esparcimiento piblico autoridad local a
esparcimiente puiblico para construir nueves centros municipal gestionar recursos para
municipal. de esparcimiento piblico construir nuevos espacios.
municipal programado) *100
2. Mantenimiento brindade a Porcentaje de (Mantenimiento a los centros Semestral , Bitacoras de seguimiento La ciudania requiere de la
los centros de esparcimiento variacién en el de esparcimiento publice Gestidn al mantenimiento de los intervencién de la
piblico municipal mantenimiento a los municipal centros de esparcimiento autoridad local para
centros de proporcionade/Mantenimiento a publico municipal. brindar mantenimiento a
esparcimiento pGblico los centros de esparcimiento espacios de esparcimiento.
municipal. piblico municipal programado)
*100

Hola 57 de 71




SR B8] o RN

SANTO TOMAS

LA ot

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipiocs

Manual para la Planeacidn, Programacidn y Presupuestacidén Municipal para el Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Ano Fiscal :

ENTE PUBLICO: SANTO TOMAS

No.: 113

2019 _

los pantecnes municipales)
*100

PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL
INDICADCRES _ MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO OVERE T FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
3. Mantenimiento brindadeo a Porcentaje en el {Acciones de mantenimiento Semestral , Bitdcoras de seguimiente La ciudadania requiere de
los pantecnes municipales mantenimiento a los realizadas a los panteones Gestidn al mantenimiento a los la intervencién de la
panteones municipales/ Acciones de panteones municipales. autoridad local para
municipales. mantenimiento programada a

brindar mantenimiento a
pantecnes.

ACTIVIDADES |
S |

1.1. Licitacién de la
construccidén de los nuevos
centros de esparcimiento
piblico municipal para atender
las demandas de la poblacién.

1.2. Construccidn de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal para atender las
demandas de la poblacidn.

2.1. Programacién del
mantenimiento a los centros de
psparcimiento publico
municipal.

2.2. Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
publico municipal.

3.1. Programacidén del
antenimiento a los panteones
wnicipales.

Porcentaje en la
licitacidén para la
construccidén de los
nuevos centres de
esparcimiento publico
municipal.

Porcentaje en la
construccién de los
nueves centros de
esparcimiento piblico
municipal.

Porcentaje en la
programacién del
mantenimiento a los
centros de
esparcimiento publico
municipal.

Porcentaje en el
mantenimiento a los
centros de
esparcimiente ptiblice
municipal.

Porcentaje en la
programacion del
mantenimiento a los
panteones

(Licitaciones para la
construccién de nuevos
centros de esparcimiento
piblico municipal
realizadas/Licitaciones para
la construccién de nuevoes
centros de esparcimiento
ptblico municipal
programadas) *100

(Construccién de nuevos
centros de esparcimiento
publico municipal
realizados/Construccién de
nuevos centros de
esparcimiento piblico

municipal programades) *100

{Acciones de mantenimiento a
los centros de esparcimiento
publico municipal autorizadas
Acciones de mantenimiento a
los centros de esparcimiento
piblico municipal
programadas) *100

{Mantenimiento a los centros
de esparcimiento piblico
municipal
realizado/Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
publico municipal autorizado)
*100

(Acciones de mantenimiento a
los panteones municipales
realizadeos /Acciones de
mantenimiento a los panteones
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Trimestral ,

Trimestral , Licitaciones para la

Gestidn construccién de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal.

Trimestral , Estudios costo-beneficio

Gestidn para la construccién de

nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal

Comparativo pormencrizado
del mantenimiento
programado y autorizado a
los centros de
esparcimiento piblico
municipal.

Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
realizadec y autorizado a
los centros de
esparcimiento publice
municipal.

Trimestral
Gestidn

; Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
realizado y programado a

los panteones

La iniciativa privada
muestra interés en la
convocatoria de licitacién
de las autoridades
locales.

La ciudadania demanda a la
autoridad lecal nuevos y
mejores espacios de
recreacién.

La ciudadania regquiere de
autoridades organizadas
que contemplen actividades
de planeacién y ejercicio
de mantenimiento a la
infraestructura ptblica.

La ciudadania depende de
la autoridad local para
contar con centros de
esparcimiento en
condiciones funcionales.

La ciudadania requiere de
avtoridades organizadas

que contemplen actividades
de planeacién y ejercicio
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PROGRAMA. PRESUPUESTARIO : Modernizacidn de los servicios comunales

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

Se refiere al conjunto de accicones que se llevan a cabo para la modernizacién y rehabilitacién de plazas,
jardines publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales,
contande con la participacién de los diferentes niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada.

DEPENDENCIA GENERAL : C08 REGIDURIA VIII
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Municipio Progresista
TEMA DE DESARROLLO : Servicios publicos.
INDICADORES _ MEDIOS DE
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVC NOMBEE TORIULE [ FRECUENCIA ¥ VERIFICACICN SUPUESTOS
TIPO
FIN
Contribuir a fortalecer la Tasa de wvariacidén en ((Afluencia vecinal a los Anual , Reportes de asistencia a N/A
afluencia vecinal en los la afluencia wvecinal centros de esparcimiento Estratégico los centros de
centros a esparcimiento a los centros de piblico realizada en el afie esparcimiento vecinal de
piblico mediante la esparcimiento actual/Afluencia vecinal a los dos ultimos arfics.
modernizacién de la publico. los centros de esparcimiento
infraestructura fisica de los piblico programada en el afio
servicios publicos comunales. anterior)-1) *100

PROPOSITO

La comunidad municipal cuenta Tasa de variacidén en

{ (Centros de esparcimiento Anual , Reportes de los Los ciudadanos reguieren
con centros de esparcimiento el funcionamiente de publico municipal en Estratégico deterioros y fallas en el de espacios publicos y de
piblico en condiciones de los centres de condiciones de funcionamiento mobiliario e esparcimiento dignos para
funcionamiento. esparcimiento publico en el afio actual/Centros de infraestructura fisica de su beneficio.

municipal. esparcimiento piblice los centros de
municipal en condicicnes de esparcimiento publice
funcionamientc en el afio municipal.
anterior)-1) *100
COMPONENTES
1. Financiamiento gestionado Porcentaje en el (Financiamiento para Semestral , Estudios costo-beneficio La necesidad local de para
la construccidn de nuevos financiamiento para construilr nueves centros de Gestidn para la construccién de espacios de recreacidn y
centros de esparcimiento construir nuevos esparcimiento piblico nuevos centros de esparcimiento conduce a la
publico municipal. centros de municipal /Financiamiento esparcimiento publico autoridad local a
esparcimiento publico para construir nuevos centros municipal gestionar recursos para
municipal. de esparcimiente publico construir nuevos espacios.
municipal programado) *100
2. Mantenimiento brindado a Porcentaje de {(Mantenimiento a le¢s centres Semestral , Bitacoras de seguimiento La ciudania requiere de la
los centros de esparcimiento variacién en el de esparcimiento publico Gestién al mantenimiento de los intervencién de la
Wﬁﬁwwno municipal mantenimiento a los municipal centros de esparcimiento autoridad local para
| centros de proporcionado/Mantenimiento a plblico municipal. brindar mantenimiento a
esparcimiento piblico los centros de esparcimiento espacios de esparcimiento.
municipal. publico municipal programado) _
*100
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TIPO

3. Mantenimiento brindado a
los pantecnes municipales

Porcentaje en el
mantenimiento a los
panteones
municipales.

{Acciones de mantenimiento
realizadas a los panteones
municipales/ Acciones de
mantenimiento programada a
los panteones municipales)
*100

Semestral
Gestidn

I

Bitdcoras de seguimiento
al mantenimiento a los
panteones municipales.

La ciudadania reguiere de
la intervencién de la
autoridad local para
brindar mantenimiento a
panteones.

ACTIVIDADES

1.1. Licitacidén de la
construccidén de los nuevos
centros de esparcimiento
publico municipal para atender
las demandas de la poblacién.

1.2. Construccidén de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal para atender las
ldemandas de la poblaciédn.

2.1. Programacidén del
antenimiento a los centros de
esparcimiento pablico
unicipal.

2.2. Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
puiblico municipal.

3.1. Programacidn del
mantenimiento a los panteones
rmunicipales.

Porcentaje en la
licitacidén para la
construccién de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal.

Porcentaje en la
construccidén de los
nuevos centros de
esparcimiento publico
municipal.

Pcrcentaje en la
programacion del
mantenimiento a los
centreos de
esparcimientec publice
municipal.

Porcentaje en el
mantenimiento a los
centros de
esparcimiento publico
municipal.

Porcentaje en la
programacién del
mantenimiento a los
panteones

(Licitaciones para la
construccidén de nuevos
centres de esparcimiento
publico municipal
realizadas/Licitaciones para
la ceonstruccidén de nuevos
centros de esparcimiento
piblico municipal
programadas) *100

{Construccidn de nuevos
centros de esparcimiento
pliblico municipal
realizados/Construccién de
nuevos centros de
esparcimiento publico

municipal programados) *100

(Acciones de mantenimiento a
los centros de esparcimiento
ptblico municipal autorizadas
Acciones de mantenimiento a
los centres de esparcimientoe
piblico municipal
programadas) *100

{Mantenimiento a los centros
de esparcimiento publico
municipal
realizado/Mantenimiento a los
centros de esparcimiento
publico municipal autorizado)
*100

[Acciones de mantenimiento a
los panteones municipales
realizados /Acciones de
mantenimiento a los panteones
Hoja &1 de 71

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn

Trimestral
Gestidn
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’
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Licitaciones para la
construccién de los
nuevos centros de
esparcimiento ptblico
municipal.

Estudios costo-beneficioc
para la construccidn de
nuevos centros de
esparcimiento piblico
municipal

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
programado y autorizado a
los centros de
esparcimiento ptblico
municipal.

Comparative pormencrizado
del mantenimiento
realizado y autorizado a
leos centros de
esparcimiento piblico
municipal.

Comparativo pormenorizado
del mantenimiento
realizado y programado a
los panteones

La iniciativa privada
muestra interés en la
convocatoria de licitacién
de las autoridades
locales.

La ciudadania demanda a la
autoridad local nuevos y
mejores espacios de
recreacidn.

La ciudadania requiere de
autoridades organizadas
que contemplen actividades
de planeacién y ejercicio
de mantenimiento a la
infraestructura publica.

La ciudadania depende de
la autoridad local para
centar ceon centros de
esparcimiento en
condiciones funcionales.

La ciudadania requiere de
autoridades organizadas

que contemplen actividades
de planeacién v ejercicio
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

DEPENDENCIA GENERAL :
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :
TEMA DE DESARROLLO :

Prevencién médica para la comunidad

Gobierno Solidario

Nicleo social y calidad de vida.

Incluye acciones de promocién, prevencién y fomento de la salud piblica para contribuir a la disminucidn de
enfermedades y mantener un buen estado de salud de la poblacidn municipal.
Cl0 REGIDURIA X

prevencién y cuidado de su

salud. la salud.

sobre el cuidado de

prevencién y cuidado de la
salud / Total de la poblacién
del municipio) *100

recibieron la informacidn
sobre el cuidado de su
salud.

INDICADORES MEDIOS DE
IvOo
CBJETIVO O RESUMEN NARRAT NOMBRE _ FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
4 TIPO
FIN

Contribuir a mejorar la Tasa de variacidn de (Programas o proyectos de Anual , Programa Operativo Anual, N/A

icalidad de vida de la programas © proyectes promeocion de la salud y Estratégico Registros

poblacién municipal mediante orientados al fomento prevencidén de enfermedades administrativos,

el otorgamiento de informacién de la salud y la ejecutados en el afio actual Presupuesto de egresos

sobre la prevencién de prevencién de /programas o proyectos de

enfermedades. enfermedades promocién de la salud y
prevencién de enfermedades
ejecutados en el arfio
anterior)-1) *100.

PROPOSITO
La poblacidén municipal estd Porcentaje de (Poblacién atendida e Anual , Bitdcora de asistencia de La poblacién acude a su
informada sobre las acciones de poblacidn informada informada con servicios de Estratégico las persconas que clinica de salud para

recibir la informacién
correspondiente.

COMPONENTES

salud y prevencién de
enfermedades realizadas por

2. Programas Y/o proyectos de
len @l territorio municipal.

salud.

1. Campafias de promocién de la Porcentaje de

campaias de promocidn

al cuidado de la

las instituciones competentes. salud y prevencién de
enfermedades
realizadas.

Porcentaje de

fmawnwzm preventiva difundidas difusién de los
programas de

7 prevencion de la

(Campafias de promocidén de la ARnual
salud y prevencién de
enfermedades realizadas/
Camparias de promocidén de la
salud y prevencioén de
enfermedades programadas)
*100

.

Estratégico

(Programas de prevencién de Semestral ,
la salud difundidos/programas Gestién

de prevencidén de la salud

programados a difundir) *100

Registros
administrativos.

Registros administrativos
Programa Operativo RAnual.

La ciudadania se interesa
en ser participe en las
campanas de promocidn del
cuidade de la salud y
prevencién de
enfermedades.

La ciudadania se informa
participa de la difusidn
de los programas.
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INDICADORES MEDIOS DE ®
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULE FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
ACTIVIDADES
1.1. Realizacién e platicas de Porcentaje de (Platicas de promocién de la Trimestral , Registros La ciudadania asiste a las
promocién de la salud y de platicas de promocién salud y de Prevencién de Gestidn administrativos. Programa platicas de promocién en
prevencién de enfermedades en de la salud enfermedades Operativo Anual. salud.
el territorio municipal. realizadas en el realizadas/Platicas de
territorio municipal. promocién de la salud y
Prevencién de enfermedades
programadas) *100
1.2. Aplicacién de dosis de Porcentaje de dosis {Dosis de bioldgicos Trimestral , Registros administratives La poblacién acude a las
bioldégico en médulos de de bioldgicos aplicado/ Dosis de biolébgicos Gestidn Programa Operativo Anual. clinicas de salud a la
wacunacion. aplicados en los preogramados para aplicar) aplicacién de bioclégicos.
médulos de *100
vacunacién.
2.1. Distribucidn de Porcentaje de (Ilustrativos para la Trimestral , Registros La ciudadania recibe lecs
ilustrativos para la promocién ilustrativos promocién de la salud vy Gestidn administratives. ilustrativos y se infeorma

de la salud y prevencién de
enfermedades en lugares con
rfluencia de persconas.

distribuideos para la
promocién de la salud
y prevencidn de
enfermedades.

prevencién de enfermedades
distribuidos / Ilustrativos

para la promecidén de la salud

y prevencién de enfermedades
programados a distribuir)
*100

sobre los programas de
salud y prevencién de
enfermedades.

ELABORO

wmﬁmob ?&
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MATRIZ DE INDICADORES PARAR RESULTADOS,

POR PROGRAMA PRESUPUESTARIC Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

DEPENDENCIA GENERAL

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Cultura fisica y deporte

Agrupa los proyectos encaminados a mejorar la estructura juridica, orgénica, funcional y fisica; ampliar la

oferta y calidad de los servicics que proporcionan las entidades promotoras de actividades fisicas,
recreativas y deportivas para fomentar la salud fisica y mental de la poblacién a través de una practica

sistematica.

C02 REGIDURIA IT

Gobierno Solidario

Niacleo social y calidad de vida.

promotoras de actividades
fisicas mediante el fomento de
la salud fisica y mental de la
pokblacidn.

de las entidades
promotoras de
actividad fisica

actividades fisicas en el afic
actual/Oferta deportiva de
las entidades promotoras de
actividades fisicas en el afio
anterior)-1) *100

, INDICADORES MEDIOS DE
CBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMERE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIPO
|
FIN
Contribuir a la oferta Tasa de wvariacidén en {(Oferta deportiva de las Anual , Eficacia. Registros N/A
deportiva de las entidades la oferta deportiva entidades promectoras de Estratégico Administrativos.

PROPOSITO

La peoblacién municipal tiene
acceso a la instruccidn en
cultura fisica y deporte.

Tasa de variacidén en
la peoblacidédn gue tuve
acceso a instruccidn
de cultura fisica y
deporte municipal

{ (Poblacién gque tuvo accesoc a Anual , Registros de la

La poblacién exige acceso
igualitario a las
actividades fisicas y
deportivas.

COMPONENTES

1. Gestidn realizada para
promover la practica
ﬁmvomﬁw<m.

2. Gestién de recursos
realizada para fomentar las
actividades fisicas vy
deportivas.

Porcentaje de gestién
para promover la
practica deportiva.

Porcentaje de gestién
de recurscs para
fomentar las
actividades fisicas y
deportivas.

la instruccidn de cultura Estratégico asistencia de la
fisica y deportiva municipal poklacién a la cultura
en el aflo actual/Poblacién fisica y deportiva
gue tuvo accesc a la municipal.
instruccidén de cultura fisica

y deportiva municipal en el

afio anterior)-1) *100.

{Eventos de promocidén de la Semestral , Registros

practica deportiva Gestidn Administrativos.
realizados/Eventos de

promocidén de la practica

deportiva programados) *100

{Gestidn de recursos para Semestral , Registros

fomentar las actividades Gestién Administrativos.

fisicas y deportivas
realizada /Gestién de
recursos para fomentar las
actividades fisicas y
deportivas programada) *100
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prestacién de servicios de
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La demanda social de
actividades fisicas y
deportivas conduce a la
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e Y S L

SANTO TOMAS
28t

A it

Sistema de Coordinacidn Hacendaria del Estade de México con sus Municipios

Manual para la Planeacidn, Programacién y Presupuestacién Municipal para el Ejercicio Anual 2019

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

fisicas v deportivas.

1.2. Organizacién de eventos
deportivos, por ramas de
actividad deportiva.

2.1. Mantenimiento a la
infraestructura fisica de los
espacios deportivos.

2.2. Obtencidén de recursos
econdmicos para crear nuevos
espacios deportivos.

3.1. Coordinacién con las
diferentes organizaciones e
instituciones deportivas, para
el desarrollo de contiendas
deportivas.

3.2. Conformacién del registro

unicipal .del deporte, por
WnﬁH<unmamm deportivas.

Porcentaje de
organizacién de
eventos deportivos.

Porcentaje en el
mantenimiento a la
infraestructura
fisica de espacios
deportives.

Porcentaje de
recursos econdmicos
para crear nuevos
espacios deportivos.

Porcentaje de
coordinacidén con las
diferentes
organizaciones e
instituciones
deportivas.

Porcentaje en el
registro municipal
del deporte.

contratar) *100

{Eventos deportivoes
realizados/Eventes deportivos
programados) *100

{Mantenimiente a la
infraestructura fisica de los
espacics deportivos realizada
en ¢l trimestre
actual/Mantenimiento a la
infraestructura fisica de los
espacios deportivos
programada) *100

{Recursos econdémicos para
crear nuevos espacios
deportivos obtenidos/Recursos
econdmicos para crear nuevos
espacios depertivos
programados) *100

{Coordinacidn con las
diferentes organizaciones e
instituciones deportivas
realizadas/Coerdinacién con
las diferentes organizaciones
e instituciones deportivas
programadas) *100

{Deportistas por disciplina
registrados en el padrdn
inico/Total de la poblacién

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestidén

Trimestral ,
Gestidn

Trimestral ,
Gestion

Estadisticas de eventos
deportivos realizados.

Bitédcoras de
mantenimiento.

Estados de posiciédn
financiera.

Convenics de concertacién
deportiva.

Registros por

disciplina
deportiva.

[Afo Fiscal : 2019 |

ENTE PUBLICC: SANTC TOMAS Ne.: 113

PbRM-0le MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

_ INDICADORES MEDIOS DE
VERIFICACION SUPUESTOS
OBJETIVC O RESUMEN NARRATIVO NOMBERE FORMULA. FRECUENCIA Y
TIPO
3. Propuestas de unificacién Porcentaje de (Propuestas de unificacién de Semestral , Registros La nermatividad en materia
de criterios y metas entre los propuestas de criterios y metas logradas Gestidn Administrativos. deportiva conduce a la
brdenes de gobierno unificacién de /Propuestas de unificaciédn de autoridad local a unificar
realizadas. criteriocs y metas. criterios y metas criterios para el reporteo
pregramadas) *100 de metas.

ACTIVIDADES |
R B |
1.1. Disponibilidad de Porcentaje de los (Promoteores deportives Trimestral , Comparativo de la La poblacién demanda del
promotores deportivos, para el promotores contratados/Promotores Gestidn infraestructura fomento de actividades
desarrolle de practicas deportivos. deportivos programados a funcional. masivas de activacién

mediante promotores o
instructores calificados.

La demanda social conduce
a la auteridad municipal a
impartir eventos
considerando la mayor
parte de ramas deportivas

La poblacién gue hace uso
de la infraestructura
deportiva depende de la
autoridad local para la
prestacién de actividades
de mantenimiento.

Las autoridades de ctros
érdenes de gobierno
coadyuvan con la autoridad
local en la gestidn de
recursos para crear nueves
espacios deportivos.

La iniciativa privada
colabora con la autoridad
local para prestar
servicios deportives del
tipo competencia.

Los deportistas
municipales requieren la
intervencién de la
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municipal) *100 autoridad local para
obtener un registro que
los acredite como
practicantes de una
disciplina deportiva.
ELABORO REVISO
\PAN ,M
C.P. JAVIER AVILE FARCELINC
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MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DEPENDENCIA GENERAL

PROGRARMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIOC :

DEPENDENCIA GENERAL :

PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL :

TEMA DE DESARROLLO :

Cultura y arte

culturales y artisticas.
C03 REGIDURIA III

Gobierne Solidario

Nucleo social y calidad de vida.

Incluye los proyectos encaminados a promover la difusién y desarrollo de las diferentes manifestaciones

INDICADCRES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION SUPUESTOS
TIFPO
FIN
Contribuir para que la Tasa de variacidén en ((Eventos culturales Anual , Registros N/A
poblacién del municipio acceda la realizacién de efectuades en el presente Estratégico administrativos.
v participe en las eventos culturales. ejercicio/Eventos culturales Registros poblacionales.
manifestaciones artisticas efectuados en el afo INEGI
mediante el fomento y anterior)-1) *100
produccidén de servicios
culturales.
PROPOSITO
La poblacién municipal cuenta Porcentaje de (Total de asistentes Anual , Registres La sociedad se involucra
con eventos culturales vy Poblacién municipal registrados en eventos Estratégico administrativos. en los servicios
artisticos que promueven el incorporada a la culturales y artisticos culturales y artisticos
sano esparcimiento en la actividad artistica y municipales/Total de la gue promuevan la sana
sociedad. cultural poblacién municipal) *100 convivencia.
COMPONENTES
1. actividades culturales y Porcentaje de {Eventos Culturales y Semestral , Registros La poblacién participa
artisticas otorgadas al eficiencia en la Artistices realizados/Eventos Gestién administratives. activamente en los eventos
publico en general. realizacién de Culturales y Artisticos culturales y artisticos
eventos culturales y programados; *100 del municipio.
artisticos.
ACTIVIDADES
1.1. Elaboracién de un Porcentaje de vida {Dias calendaric con eventos Semestral , Registros La demanda de servicios
rograma cultural y artistico cultural en dias culturales y artisticos Gestién administratives. culturales y artisticos
naturales programados/Dias Calendario requiere de la
Naturales) *100 intervencién organizativa
7 y gestora de la autoridad
municipal
1.2. Promocién de las Porcentaje de (actividades y eventos Trimestal , Publicaciones realizadas La poblacidén conoce a

actividades culturales a
través del sitio web y redes
Tonwwumm del municipioc

promocién de
actividades en la
pagina web y redes

publicados en el trimestre /[
Total de eventos pregramados
en el afio actual) *100

Gestidn

través de la pagina web y
redes sociales de las

actividades culturales y
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dedicadc a las actividades sociales asiste a cada uno de los
culturales y artisticas. eventos.
1.3. Espacios donde se Porcentaje de (Espacios que albergaron Mensual , Registros Administrativos La ciudadania se involucra
celebran expresiones aprovechamiento de expresiones artisticas y Gestién activamente en los eventos
artisticas y culturales espacios con culturales /Total de espacios de carédcter artistico y
expresiones susceptibles para albergar cultural desarrollados por
artisticas y expresiones artisticas y la administracién
culturales culturales) *100 municipal
1.4. Atender solicitudes en Porcentaje de (Expresiones artisticas y Mensual , Solicitud Interés de centros
materia de expresiones expresiones culturales realizadas / Gestidn educativos y ciudadania
artisticas y culturales artisticas y Solicitudes de expresiones general en torno al
culturales realizadas artisticas y culturales desarrollo de expresiones
recibidas) *100 artisticas y culturales
m [ =g (&
C.P. JAVIER AVI NO
TESORERO

TESORERIA MUNICIPAL
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO :

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC :

Fomento a productores rurales

fomentar la agroempresa,

Contiene las lineas d accién tendientes a apoyar la puesta en marcha de proyectos productivos y seociales,
la capacitacién, la organizacidébn de productores rurales y la comercializacidn, a

fin de mejorar la productividad e calidad de les productos agropecuarios.
DEPENDENCIA GENERAL : C06 REGIDURIA VI
PILAR TEMATICO O EJE TRANSVERSAL : Municipic Progresista
TEMA DE DESARROLLO : Actividades econdmicas del Municipio.
INDICADORES MEDIOS DE
OBJETIVO O RESUMEN NARRATIVO NOMBRE FORMULA FRECUENCIA ¥ VERIFICACION | SUPUESTOS

TIPO

FIN

Contribuir a incentivar y
diversificar la figura de

local a través de proyectos
productivos agroecolégices
sustentables.

lagroempresas en el medio rural

Tasa de variacién en
la produccidn
agroecolégica
lograda.

{ (Produccién agroecolégicas
loegrada en el afio
actual/Producciédn
agroecclégica lograda el afic
anterior)=-1) *100

Anual ,

Estratégico

Registros Administrativos

N/A

PROPOSITO

S —|

cuentan con apeoyos técnicos,
operativos y financieros para
el manejo de cultivos
agroecolégicos.

Los productores rurales locales

Tasa de wvariacién en
el nimerc de
productores rurales
beneficiados

{ (Productores rurales
beneficiados en el afio
actual/ Productores rurales
beneficiados en el afio
antericr)-1) *100

Anual ,

Estratégico

Registros Administrativos

Autoridades de otros
érdenes de gobierno
respaldan y fortalecen la
actividad municipal en la
materia.

COMPONENTES

1. Capacitacidén y asistencia
técnica en los procesos
productivos y organizatives
otorgada.

Tasa de variacién en
el numere de
preoductores rurales
capacitados y
asistidos.

( (Productores rurales

Semestral

capacitados y asistidos en el Gestién

semestre actual/Productores
rurales capacitados y
asistidos en el semestre
anterior)-1) *100

.

Registros Administrativos

Los preductores rurales
muestran interés y

dispesicidn en los
servicios otorgados

ACTIVIDADES

1.1. Imparticién de talleres
para la adopcidn de técnicas
agroecolégicas.

1.2. Imparticién de cursos
para el desarrolloc e
implementacion de

Porcentaje en la
imparticién de
Talleres
tecnoagricoelas

Porcentaje en la
capacitacién de
infraestructura

(Talleres impartidos/Talleres Trimestral ,

Programados) *100

{Cursos impartidos/Cursos
Programades) *100

Gestidn

Trimestral
Gestidn

’

Registros Administrativos

Registros Administrativos

Autoridades de otros
drdenes de gobiernc |
colaboran con personal
capacitado en el tema para
la imparticién de
conocimientos.

Autoridades de otros
ardenes de gobierno
colaboran con personal
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Infraestructura Hidroagricola,. hidroagricola

capacitado en el tema para
la imparticidén de
conocimientos.

ELABORO

wmqumow @J;
e
CELINO

C.P. JAVIER AVI
TESORERCQ
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