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INTRODUCCION

Todas las personas, enfrentamos conflictos en el transcurso de nuestras vidas, ya
que es normal tener desacuerdos y, aunque la mayoria de ellos los solucionamos
nosotros mismos, hay ocasiones en que se requiere de la intervencion de una
persona externa debidamente capacitada para ayudarnos a darle una soluciéon
satisfactoria a través del dialogo respetuoso.

A fin de facilitar la atencion a la ciudadania mediante la mediacién, como proceso
en el que uno o mas mediadores intervienen facilitando a los interesados la
comunicacion, con objeto de que ellos construyan un convenio que dé solucién
plena, legal y satisfactoria a los conflictos; y la conciliacién, como el proceso en el
que uno o mas conciliadores asisten a los interesados facilitandoles el didlogo y
proponiendo soluciones legales, equitativas y justas del conflicto.

El manual de organizacién es un instrumento que tiene como objeto, orientar de
manera especifica sobre las funciones, estructura organica, objetivos y funciones
de la Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora Municipal del Municipio de
Santo Tomas Estad de México.

Asi mismo, el presente manual contiene la base legal que norma la actuacion de la
Oficialia Mediadora, Conciliadora y Calificadora Municipal de Santo Tomas, asi
mismo tiene como objetivo ser una herramienta o instrumento de consulta
permanente, que permita describir la estructura organizacional, funciones y area
administrativas que lo conforman, describiendo las tareas especificas,
responsabilidades y la autoridad asignada a cada miembro que lo integra.
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. ANTECEDENTES

Considerando que la conciliacion es un proceso en el que uno 0 mas conciliadores
asisten a los interesados facilitandoles el dialogo y proponiendo soluciones
legales, equitativas y justas al conflicto, y es un medio preventivo para evitar que
los problemas tengan que llegar a otras instancias, la Legislatura del Estado de
México, faculta a los Ayuntamientos, bajo el Decreto nimero 68 expedido por el
Lic. Ignacio Pichardo Pagaza, Gobemador Constitucional del Estado México, el
trece de marzo de 1992, en donde se adiciona la Ley Organica Municipal del
Estado de México, con la funcién Conciliadora y Calificadora en los Municipios.

Asi surge la regionalizacién de los Juzgados, con lo cual desaparecieron los
Juzgados Menores Municipales, convirtiéndose a su vez en Juzgados de Cuantia
Menor, con la anterior evolucidn fue necesario la creacion de las Oficialias
Conciliadoras que en lo subsecuente se convirtieron en las Oficialias Mediadoras
Conciliadoras y Calificadoras Municipales, como un érgano administrativo que
media, concilia y realiza tareas de ayuda importante para mantener el orden en los
municipio

De igual manera, de acuerdo a las reformas a la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, Publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 18
de junio de 2008, el sistema legal del Estado de México, debe contemplar los
mecanismos alternativos de solucion de controversias. En el articulo 17 parrafo
tercero de la Constitucion Federal, establece: "Las leyes preveran mecanismos
alternativos de solucion de controversias. En la materia penal regularan su
aplicacion, aseguraran la reparacion del dafio y estableceran los casos en los que
se requerira supervision judicial." Razon por la que la legislaciéon estatal, debe
prever y regular un sistema dual de justicia alternativa y restaurativa que
promuevan eficazmente la solucion de las controversias y, al mismo tiempo,
fomenten la cultura de la paz, del perdon y de la restauracion de las relaciones
interpersonales y sociales.

Por otra parte, se ha estimado necesario actualizar la metodologia y fines de la
mediacion y la conciliacion practicadas en el Estado de México desde el afio 2002,
con el proposito de asegurar la plena y eficaz solucién de controversias.
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Il. BASE LEGAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Ley Organica Municipal del Estado de México.

Ley de Mediacién, Conciliacién y Promocion de la Paz para el Estado de
Mexico.

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Meéxico y
Municipios.

Reglamento de la Ley de Mediacién, Conciliacién y Promocién de la Paz
Social para el Estado.

Bando Municipal de Santo Tomas, Estado de México 2022-2024
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lll. ATRIBUCIONES

LEY ORGANICA MUNICIPAL
TITULO V

DE LA FUNCION MEDIADORA-CONCILIADORA Y DE LA CALIFICADORA DE
LOS AYUNTAMIENTOS

CAPITULO PRIMERO DE LAS OFICIALIAS MEDIADORA-CONCILIADORAS Y
DE LAS OFICIALIAS CALIFICADORAS MUNICIPALES

Articulo 148.- En cada municipio el ayuntamiento designara, a propuesta del
presidente municipal, al menos a un Oficial Calificador con sede en la cabecera
municipal y en las poblaciones que el ayuntamiento determine en cada caso,
quienes tendran las atribuciones a las que se refiere el articulo 150. Asi mismo
podra nombrar a los oficiales mediadores-conciliadores en materia comunitaria
que requiera, los cuales duraran en su cargo tres afos con posibilidad a ser
nombrados para otros periodos. La forma de concluir la mediacion y la
conciliaciéon, sera por convenios suscritos o por acuerdo de las oficialias en caso
de advertir simulacion en el tramite

Articulo 149.- Las oficialias se dividiran en mediadoras-conciliadoras vy
calificadoras.

I. Para ser Oficial Mediador-Conciliador, se requiere:

a). Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;
b). No haber sido condenado por delito intencional;

c). Ser de reconocida buena conducta y solvencia moral;

d) Tener cuando menos treinta afos al dia de su designacion;,

e) Ser licenciado en derecho, en psicologia, en sociologia, en antropologia, en
trabajo social, o en comunicaciones y tener acreditados los estudios en materia de
mediacion; y

f) Estar certificado por el Centro de Mediacion, Conciliacion y de Justicia
Restaurativa del Poder Judicial del Estado de México.
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Il. Para ser Oficial Calificador, se requiere:

a). Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos;

b). No haber sido condenado por delito intencional;

c). Ser de reconocida buena conducta y solvencia moral;

d). Tener cuando menos veintiocho afos al dia de su designacion; y
e). Ser licenciado en Derecho.

Articulo 150.- Son facultades y obligaciones de:

I. Los Oficiales Mediadores-Conciliadores:

a). Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar el medio
alternativo idéneo para el tratamiento del asunto de que se trate;

b). Implementar y substanciar procedimientos de mediacion o conciliaciéon vecinal,
comunitaria, familiar, escolar, social o politica en su municipio, en todos los casos
en que sean requeridos por la ciudadania o por las autoridades municipales;

c). Cambiar el medio alterno de solucién de controversias, cuando de acuerdo con
los participantes resulte conveniente emplear uno distinto al inicialmente elegido;

d). Llevar por lo menos un libro de registro de expedientes de mediacién o
conciliacion,

e). Redactar, revisar y en su caso aprobar, los acuerdos o convenios a que lleguen
los participantes a través de la mediacion o de la conciliacion, los cuales deberan
ser firmados por ellos y autorizados por el Oficial mediador-conciliador;

f). Negar el servicio cuando se pueda perjudicar a la hacienda publica, a las
autoridades municipales o a terceros;

g). Dar por concluido el procedimiento de mediacién o conciliacién en caso de
advertir alguna simulacién en su tramite;

h). Asistir a los cursos anuales de actualizacion y aprobar los examenes anuales
en materia de mediacion y conciliacion;

i). Recibir asesoria del Centro-de Mediacién y Conciliacion del Poder Judicial del
Estado de México; y



SIGAMOS HACIENDO

GRANDE A

AYUNTAMIENTO SANTO TOMAS
2022-2024

j). Atender a los vecinos de su adscripcion en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales o de otras
autoridades.

Il. De los Oficiales Calificadores:
a). Derogado

b). Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipales que
procedan por faltas o infracciones al bando municipal, reglamentos y demas
disposiciones de caracter general contenidas en los ordenamientos expedidos por
los ayuntamientos, y aquellas que deriven con motivo de la aplicacion del Libro
Octavo del Codigo Administrativo del Estado de México, excepto las de caracter
fiscal:

c). Apoyar a la autoridad municipal que corresponda, en la conservacion del orden
publico y en la verificacion de dafios que, en su caso, se causen a los bienes
propiedad municipal, haciéndolo saber a quien corresponda;

d). Expedir recibo oficial y enterar en la tesoreria municipal los ingresos derivados
por concepto de las multas impuestas en términos de Ley;

e). Llevar un libro en donde se asiente todo lo actuado;

f). Expedir a peticion de parte, certificaciones de hechos de las actuaciones que
realicen;

g). Dar cuenta al presidente municipal de las personas detenidas por infracciones
a ordenamientos municipales que hayan cumplido con la sancién impuesta por
dicho servidor publico o por quien hubiese recibido de este la delegacion de tales
atribuciones, expidiendo oportunamente la boleta de libertad;

h). Conocer, mediar, conciliar y ser arbitro en los accidentes ocasionados con

motivo del transito vehicular, cuando exista conflicto de intereses, siempre que se
trate de dafios materiales a propiedad privada y en su caso lesiones a las que se

refiere la fraccion | del articulo 237 del Codigo Penal del Estado de México; lo que
se hara bajo los siguientes lineamientos:

1. Facultad para ordenar el retiro de vehiculos: En caso de que los conductores de
los vehiculos involucrados en los hechos de que se trate no lleguen a un arreglo
en el mismo en lugar en que éstos hayan ocurrido, se presentaran ante el Oficial
Calificador. El traslado se realizara por los mismos conductores, en caso de que
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estos se encuentren en condiciones de circular, o bien, mediante el uso del
servicio de gruas de su eleccion

Tratandose de vehiculos con carga, se permitird la realizaciéon de las maniobras
necesarias para descargar el vehiculo de que se trate.

2. Etapa conciliatoria: Una vez que el Oficial Calificador tenga conocimiento de los
hechos, haré saber a los conductores las formalidades del procedimiento desde su
inicio hasta la via de apremio e instarlos a que concilien proponiendo alternativas
equitativas de solucion. En cualquier caso, el resultado de la etapa de conciliacion
se hara constar en el acta respectiva de manera circunstanciada. El acuerdo
conciliatorio tendra caracter de cosa juzgada y podra hacerse efectivo en la via de
apremio prevista en el Codigo de Procedimientos Civiles del Estado. La etapa de
conciliacion no podra exceder del plazo de tres horas. Una vez vencido el plazo
sin que las partes lleguen a un acuerdo, el Oficial Calificador levantara el acta
respectiva y procedera conforme al punto siguiente.

3. Reglas en el procedimiento arbitral: Cuando los involucrados no logren un
acuerdo conciliatorio, el Oficial Calificador se constituird en arbitro e iniciara el
procedimiento respectivo actuando de la forma siguiente:

a. Tomara la declaracion de los interesados, del oficial de transito o policia que
conozca de los hechos y, en su caso, de los testigos y ajustadores.

b. Procedera a dar fe de los vehiculos involucrados y de los dafios que presenten,
detallando en lo posible éstos, ademas, les tomara fotografias que muestren los
danos sufridos, para constancia.

c. Asegurara de oficio los vehiculos involucrados y solamente se levantara el
aseguramiento si los propietarios o conductores otorgan garantia bastante a juicio
del Oficial Calificador, para garantizar el pago de la reparacion de los dafos. En
este caso, los vehiculos se devolveran a los propietarios o conductores en
deposito provisional, quienes deberan resguardarlos en el lugar que expresamente
sefialen y tendrén la obligacién de permitir el acceso para su revisién a los peritos
y al personal que senale el Oficial Calificador, y estara prohibido repararlos,
modificarlos, alterarlos o venderlos, teniendo las obligaciones de un depositario
civil. De no presentarse los interesados ante el Oficial Calificador, o de no recibir
en deposito los vehiculos, estos se remitirén al depdsito respectivo.
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d. Dara intervencién de inmediato a los peritos que el caso requiera en materia de:
« |dentificacion vehicular; » Valuacion de dafos automotrices; « Transito terrestre; «
Medicina legal; y « Fotografia

Los peritos de los que se haya solicitado su intervencion deberan rendir su
dictamen a la brevedad posible, mismo que podran emitir bajo cualquier medio. El
Oficial Calificador debera realizar todas las diligencias necesarias y velar para que
los peritos estén en condiciones de rendir sus dictdmenes. Para estos efectos,
podra requerir la intervencion de peritos de la Fiscalia General de Justicia o del
personal académico o de investigacion cientifica o tecnolégica de las instituciones
de educacion superior del Estado, que designen éstas, que puedan desempeniar el
cargo de perito

e. El Oficial Calificador a través del medio que resulte mas eficaz, realizara
consulta a la Fiscalia General de Justicia del Estado, para saber si el o los
vehiculos involucrados cuentan o no con reporte de robo y para tal efecto
proporcionara los numeros de serie, motor y placas de circulaciéon, asentando
constancia de dicha consulta y agregando en su caso la documentacion
comprobatoria del resultado. Si de la identificacion vehicular se desprenden
alteraciones o de la consulta a la base de datos existe reporte de robo de los
vehiculos afectados, se procedera al aseguramiento y puesta a disposicion ante el
Ministerio Publico.

f. Conciliacion en el procedimiento arbitral: Una vez rendidos los dictamenes
periciales, el Oficial Calificador los hard del conocimiento de los involucrados y
requerira al probable responsable garantice o cubra la reparacion del dario, la cual
podra realizarse por alguno de los medios legales establecidos. En esta etapa,
nuevamente el Oficial Calificador, instara a los interesados a que concilien y
volvera a proponerles alternativas equitativas de solucion.

4. Emision del Laudo: Agotadas las diligencias, si los interesados no logran un
acuerdo conciliatorio, el Oficial Calificador con caracter de arbitro, en el plazo de
las setenta y dos horas siguientes emitird el laudo respectivo debidamente
fundado y motivado, mismo que ademas debera contener:

a. Lugar, fecha y autoridad arbitral que o emite;
b. Nombres y domicilios de las partes;

c. Un extracto de los hechos y los dictamenes emitidos;
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d. El responsable del accidente de transito;
e. El monto de la reparacion del dano;

f. La determinacion de que el vehiculo, en su caso, queda depositado en garantia
del afectado, en los términos sefialados en este articulo.

5. Ejecucion del Laudo: El laudo arbitral tendré caracter de cosa juzgada y podra
hacerse efectivo en la via de apremio prevista en el Cddigo de Procedimientos
Civiles del Estado. El responsable de los darios tendra un plazo de ocho dias para
realizar el pago respectivo

De no realizarse el pago, el interesado tendré expedito su derecho para promover
en la via de apremio, ante las autoridades judiciales competentes.

6. El Oficial Calificador éntregaré a los interesados copia certificada del laudo
respectivo.

). Las demas que les atribuyan los ordenamientos municipales aplicables, previo
el pago de los derechos correspondientes. Articulo

151.- No pueden los oficiales conciliadores y calificadores:
I. Girar érdenes de aprehension;

IIl. Imponer sancién alguna que no esté expresamente sefalada en el bando
municipal;

1. Juzgar asuntos de carécter civil e imponer sanciones de caracter penal;
IV. Ordenar la detencién que sea competencia de otras autoridades.

Articulo 152.- Para el debido cumplimiento de las atribuciones que en este capitulo
se previenen, cada ayuntamiento determinard la forma de organizacion y
funcionamiento de las oficialias conciliadoras y calificadoras de su municipio.

Articulo 153.- Las faltas temporales de los oficiales calificadores seran cubiertas
por el secretario de la propia oficialia o por el servidor publico que el Presidente
Municipal designe, quienes estaran habilitados para actuar en nombre del titular,
siempre y cuando cumplan los requisitos de Ley.



SIGAMOS HACIENDO

GRANDE A

AYUNTAMIENTO SANTO TOMAS
2022-2024

BANDO MUNICIPAL 2022 DE SANTO TOMAS, ESTADO DE
MEXICO.

CAPITULO Il DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

ARTICULO 41. Son facultades y obligaciones de:
I. Los Oficiales Mediadores-Conciliadores:

a). Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar el medio
alternativo idéneo para el tratamiento del asunto de que se trate;

b). Implementar y substanciar procedimientos de mediacién o conciliacion vecinal,
comunitaria, familiar, escolar, social o politica en su municipio, en todos los casos
en que sean requeridos por la ciudadania o por las autoridades municipales;

c). Cambiar el medio alterno de solucion de controversias, cuando de acuerdo con
los participantes resulte conveniente emplear uno distinto al inicialmente elegido:

d). Llevar por lo menos un libro de registro de expedientes de mediacion o
conciliacion;
e). Redactar, revisar y en su caso aprobar, los acuerdos o convenios a que lleguen

los participantes a través de la mediacion o de la conciliacién, los cuales deberén
ser firmados por ellos y autorizados por el Oficial mediador-conciliador;

f). Negar el servicio cuando se pueda perjudicar a la hacienda publica, a las
autoridades municipales o a terceros;

9). Dar por concluido el procedimiento de mediaciéon o conciliacién en caso de
advertir alguna simulacién en su tramite:

h). Asistir a los cursos anuales de actualizacion y aprobar los exdmenes anuales
en materia de mediacioén y conciliacion;

i). Recibir asesoria del Centro de Mediacién y Conciliacién del Poder Judicial del
Estado de México; y

J). Atender a los vecinos de su adscripcién en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los 6rganos judiciales o de otras
autoridades.
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k) Apoyar en la elaboracion y participar como testigo en la suscripcion de contratos
de compraventa y/o donacion de bienes inmuebles entre particulares y/o personas
morales que asi lo soliciten, documentos que por si solos, conforme a la
normatividad, no podran acreditar la posesion o propiedad de los inmuebles hasta
no contar con la escritura publica tramitada ante notario publico o sentencia
dictada por la autoridad judicial competente. Por este servicio se cobraran los
derechos considerados en el Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios
en el articulo 147.

Il. De los Oficiales Calificadores:

a). Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipales que
procedan por faltas o infracciones al bando municipal, reglamentos y demas
disposiciones de caracter general contenidas en los ordenamientos expedidos por
los ayuntamientos, y aquellas que deriven con motivo de la aplicacién del Libro 27
Octavo del Cadigo Administrativo del Estado de México, excepto las de caracter
fiscal;

b). Apoyar a la autoridad municipal que corresponda, en la conservacion del orden
publico y en la verificacion de dafos que, en su caso, se causen a los bienes
propiedad municipal, haciéndolo saber a quien corresponda;

c). Expedir recibo oficial y enterar en la tesoreria municipal los ingresos derivados
por concepto de las multas impuestas en términos de Ley;

d). Llevar un libro en donde se asiente todo lo actuado;

e). Expedir a peticiéon de parte, certificaciones de hechos de las actuaciones que
realicen;

f). Dar cuenta al presidente municipal de las personas detenidas por infracciones a
ordenamientos municipales que hayan cumplido con la sancién impuesta por dicho
servidor publico o por quien hubiese recibido de este la delegacion de tales
atribuciones, expidiendo oportunamente la boleta de libertad;

g). Conocer, mediar, conciliar y ser arbitro en los accidentes ocasionados con
motivo del transito vehicular, cuando exista conflicto de intereses, siempre que se
trate de darios materiales a propiedad privada y en su caso lesiones a las que se
refiere la fraccion | del articulo 237 del Cédigo Penal del Estado de México; lo que
se hara bajo los siguientes lineamientos:
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1. Facultad para ordenar el retiro de vehiculos: En caso de que los conductores de
los vehiculos involucrados en los hechos de que se trate no lleguen a un arreglo
en el mismo en lugar en que éstos hayan ocurrido, se presentaran ante el Oficial
Calificador. El traslado se realizara por los mismos conductores, en caso de que
éstos se encuentren en condiciones de circular, o bien, mediante el uso del
servicio de gruas de su eleccion. Tratdndose de vehiculos con carga, se permitira
la realizacion de las maniobras necesarias para descargar el vehiculo de que se
trate.

2. Etapa conciliatoria: Una vez que el Oficial Calificador tenga conocimiento de los
hechos, hara saber a los conductores las formalidades del procedimiento desde su
inicio hasta la via de apremio e instarlos a que concilien proponiendo alternativas
equitativas de solucion. En cualquier caso, el resultado de la etapa de conciliacién
se hara constar en el acta respectiva de manera circunstanciada. El acuerdo
conciliatorio tendra caracter de cosa juzgada y podra hacerse efectivo en la via de
apremio prevista en el Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado. La etapa de
conciliacién no podra exceder del plazo de tres horas. Una vez vencido el plazo
sin que las partes lleguen a un acuerdo, el Oficial Calificador levantara el acta
respectiva y procedera conforme al punto siguiente.

3. Reglas en el procedimiento arbitral: Cuando los involucrados no logren un
acuerdo conciliatorio, el Oficial Calificador se constituird en arbitro e iniciara el
procedimiento respectivo actuando de la forma siguiente:

a. Tomara la declaracién de los interesados, del oficial de transito o policia que
conozca de los hechos y, en su caso, de los testigos y ajustadores.

b. Procedera a dar fe de los vehiculos involucrados y de los dafios que presenten,
detallando en lo posible éstos, ademas, les tomara fotografias que muestren los
danos sufridos, para constancia.

c. Asegurara de oficio los vehiculos involucrados y solamente se levantara el
aseguramiento si los propietarios o conductores otorgan garantia bastante a juicio
del Oficial Calificador, para garantizar el pago de la reparacién de los dafios. En
este caso, los vehiculos se devolveran a los propietarios o conductores en
depdsito 28 provisional, quienes deberan resguardarlos en el lugar que
expresamente sefalen y tendran la obligacion de permitir el acceso para su
revision a los peritos y al personal que sefiale el Oficial Calificador, y estara
prohibido repararlos, modificarlos, alterarlos o venderlos, teniendo las obligaciones
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de un depositario civi. De no presentarse los interesados ante el Oficial
Calificador, o de no recibir en depdésito los vehiculos, estos se remitiran al depésito
respectivo.

d. Dara intervencién de inmediato a los peritos que el caso requiera en materia de:
e |dentificacion vehicular; e Valuacion de dafios automotrices; e Transito terrestre; -
¢ Medicina legal; y e Fotografia. Los peritos de los que se haya solicitado su
intervencion deberan rendir su dictamen a la brevedad posible, misma que podran
emitir bajo cualquier medio. El Oficial Calificador debera realizar todas las
diligencias necesarias y velar para que los peritos estén en condiciones de rendir
sus dictamenes. Para estos efectos, podra requerir la intervencién de peritos de la
Fiscalia General de Justicia o del personal académico o de investigacion cientifica
o tecnolégica de las instituciones de educacion superior del Estado, que designen
éstas, que puedan desempenar el cargo de perito

e. El Oficial Calificador a través del medio que resulte mas eficaz, realizara
consulta a la Fiscalia General de Justicia del Estado, para saber si el o los
vehiculos involucrados cuentan o no con reporte de robo y para tal efecto
proporcionara los numeros de serie, motor y placas de circulacién, asentando
constancia de dicha consulta y agregando en su caso la documentacion
comprobatoria del resultado. Si de la identificacion vehicular se desprenden
alteraciones o de la consulta a la base de datos existe reporte de robo de los
vehiculos afectados, se procedera al aseguramiento y puesta a disposicién ante el
Ministerio Publico.

f. Conciliacién en el procedimiento arbitral: Una vez rendidos los dictamenes
periciales, el Oficial Calificador los hara del conocimiento de los involucrados y
requerira al probable responsable garantice o cubra la reparacién del dafo, la cual
podra realizarse por alguno de los medios legales establecidos. En esta etapa,
nuevamente el Oficial Calificador, instara a los interesados a que concilien y
volvera a proponerles alternativas equitativas de solucién.

4. Emision del Laudo: Agotadas las diligencias, si los interesados no logran un
acuerdo conciliatorio, el Oficial Calificador con caracter de arbitro, en el plazo de
las setenta y dos horas siguientes emitira el laudo respectivo debidamente
fundado y motivado, mismo que ademas debera contener:

a. Lugar, fecha y autoridad arbitral que lo emite;

b. Nombres y domicilios de las partes;



SIGAMOS HACHENDO
GRANDE A

AYUNTAMIENTO SANTO TOMAS
2022-2024

c. Un extracto de los hechos y los dictdmenes emitidos;
d. El responsable del accidente de transito;
e. El monto de la reparacion del dafio;

f. La determinacién de que el vehiculo, en su caso, queda depositado en garantia
del afectado, en los términos sefialados en este articulo.

5. Ejecucion del Laudo: El laudo arbitral tendra caracter de cosa juzgada y podra
hacerse efectivo en la via de apremio prevista en el Cédigo de Procedimientos
Civiles del Estado. El responsable de los dafios tendra un plazo de ocho dias para
29 realizar el pago respectivo. De no realizarse el pago, el interesado tendra
expedito su derecho para promover en la via de apremio, ante las autoridades
judiciales competentes.

6. El Oficial Calificador entregara a los interesados copia certificada del laudo
respectivo.

i). Las demas que les atribuyan los ordenamientos municipales aplicables, previo
el pago de los derechos correspondientes.
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1. Presidencia.

1.3  Oficialia Mediadora Conciliadora y Calificadora

V. ORGANIGRAMA.

OFICIAL MEDIADOR
CONCILIADOR Y

CALIFICADOR
MUNICIPAL
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VI. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD AMINISTRATIVA

OBJETIVO.

Fomentar la cultura de la paz y la restauracion de las relaciones interpersonales a
través de los medios de solucién de conflictos entre los vecinos o transeuntes del
Municipio, observando los principios de voluntariedad, confidencialidad,
neutralidad, imparcialidad, equidad, legalidad, honestidad, oralidad vy
consentimiento informado.

FUNCIONES.

e Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar el medio
alternativo idoneo para el tratamiento del asunto de que se trate.

e Implementar y substanciar procedimientos de mediacién o conciliacion
vecinal comunitaria, familiar, escolar, social o politica en su municipio, en
todos los casos en que sean requeridos por la ciudadania o por las
autoridades municipales.

¢ Cambiar el medio alterno de solucién de controversias, cuando de acuerdo
con los participantes resulte conveniente emplear uno distinto al
inicialmente elegido.

e Llevar por lo menos un libro de registro de expedientes de mediacion o
conciliacion.

e Redactar, revisar y en su caso aprobar, los acuerdos o convenios a que
lleguen los participantes a través de la mediaciéon o de la conciliacion, los
cuales deberan ser firmados por ellos y autorizados por el Oficial Mediador
Conciliador y Calificador.

e Negar el servicio en las materias que son competencia del Poder Judicial
del Estado de Meéxico o en donde se pueda perjudicar a la hacienda
publica, a las autoridades municipales o a terceros.

e Dar por concluido el procedimiento de mediacion o conciliacién en caso de
advertir alguna simulacién en su tramite.

e Asistir a los cursos anuales de actualizacidén y aprobar los examenes
anuales en materia de mediacién y conciliacion
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Recibir asesoria del Centro de Mediacion y Conciliacion del Poder Judicial
del Estado de México.

Atender a los vecinos de su adscripcion en los conflictos que no sean
constitutivos de delito, ni de la competencia de los érganos judiciales o de
otras autoridades

Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas municipales que
procedan por faltas o infracciones al bando municipal, reglamentos y demas
disposiciones de caracter general contenidas en los ordenamientos
expedidos por los Ayuntamientos, excepto las de caracter fiscal.

Elaborar y participar como testigo en la suscripcion de contratos de
compraventa y/o donacién de bienes inmuebles entre particulares y/o
personas morales que asi lo soliciten, documentos que por si solos,
conforme a la normatividad, no podran acreditar la posesion o propiedad de
los inmuebles hasta no contar con la escritura publica competente.

Expedir recibo oficial y enterar en la tesoreria municipal los ingresos
derivados por concepto de los derechos considerados en e Cddigo
Financiero del Estado de México y Municipios en el articulo 147.

Apoyar a la autoridad municipal que corresponda, en la conservacion del
orden publico y en la verificacién de dafios que, en su caso, se causen a los
bienes propiedad municipal, haciéndolo saber a quien corresponda.

Expedir recibo oficial y enterar en la tesoreria municipal los ingresos
derivados por concepto de las multas impuestas en términos de Ley.
Expedir a peticion de parte, certificaciones de hechos de las actuaciones
que realicen.

Informar al presidente municipal de las personas detenidas por infracciones
a ordenamientos municipales que hayan cumplido con la sancién impuesta
por dicho servidor publico o por quien hubiese recibido de este la
delegacion de tales atribuciones, expidiendo oportunamente la boleta de
libertad.

Conocer, mediar, conciliar y ser arbitro en los accidentes ocasionados con
motivo del transito vehicula.
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Vil. DIRECTORIO

C. Maria del Rosario Matias Esquivel

Presidenta Municipal Constitucional

Lic. Rufina Torres Flores

Oficial Mediador Conciliador y Calificador Municipal
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VIIl. VALIDACION

REVISO D/%é

Lic. Cenobio Vicente Raygoza Rodriguez
y Calificador = Coordinador de la Consejeria Juridica

C. Maria del Rosarid Matias Esquivel
residenta Municipal Constitucional
.-)'2_-_

C. Victor Manuel Gu rama Rebollar
Sindic icipal

C. Cebero f\vila Barcenas
Segundo Regidor

I3

C. Luis Pérez Garcia C. Jorgelina Cuevas Miraflor
Cuarto Regidor Quinto Regidor
~Tvan Ortega Gomez 3 C. Liliarlﬁ%?)jmez Vera

Sexto Regidor R Séptimo Regidor
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